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Dotaznik pro (nového) dodavatele LOM PRAHA s.p. AHkeTa
ansa (Hosoro) noctaBwuka «LOM PRAHA s.p.»

Zakladni informace o dodavateli / OcHoBHasi UHhboOpMaLusa 0 NocTaBLYUKe

Nazev dodavatele
HasBaHune nocrtaBLlmKa

Adresa dodavatele (vyrobni lokace) Appec
NocTaBLUMKa (MECTO HAXOXOEHUS NPON3BOACTBA)

Kontaktni osoba u dodavatele
KoHTakTHOE nuuo nponssoauTenst
Kontaktni tel. Cislo

KoHTakTHbI HoOMep TenedoHa
Celkovy pocet zaméstnancu
O6Lee kKonnyecTBo pabOTHUKOB

Procesy / komodity pro LOM PRAHA s.p.
Mpoueccol / ToBapbl Ansg «LOM PRAHA s.p.»

ANO | NE

Certifikace / CepTucpukaumns oA | HET

Je vase spoleénost certifikovana dle CSN EN 1SO 9001? / CepTuduumpoBara nu Bawwa komnanus cornacHo CSN EN ISO 90017

Pokud ano, zaslete kopii certifikatu. / Ecnu pga, npuwnurte konuto ceptudukara.

Je vaSe spolecnost certifikovana dle AS/EN 91007 / CeptudmunposaHa nu Bawa komnaHus cornacHo AS/EN 91007?

Pokud ano, zaslete kopii certifikatu. / Ecnu pga, npuwnurte konuto ceptudukara.
Je vase spolecnost certifikovana dle AQAP 2110 (COS 051622)? / CepTucmumposaHa nu Bawwa komnaHus cornacHo AQAP 2110 (COS 051622)?

Pokud ano, zaslete kopii certifikatu. / Ecnu pga, npuwnurte konuto ceptudukara.
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Je vase spolecnost certifikovana dle PART - 1457 / CepTudmumpoBaHa nn Bawa komnaHua cornacHo PART - 1457

Pokud ano, zaSlete kopii certifikatu. /| Ecnu ga, npuwnurte konuro ceptudukara.

Je vase spolecnost certifikovana dle PART - 21J? / CepTtucdumumposaHa nu Bawa komnaHusa cornacHo PART - 21J?

Pokud ano, zaSlete kopii certifikatu. /| Ecnu ga, npuwnurte konuro ceptudukara.

Je vase spolecnost certifikovana dle PART - 21G? / CeptuduuyupoBaHa nu Bawwa komnaHusa cornacHo PART - 21G?

Pokud ano, zaSlete kopii certifikatu. /| Ecnu ga, npuwnurte konuro ceptudukara.

Ma vaSe spolecnost dalsi certifikace? / imetoTca nu y Bawwen komnaHum npoydne ceptucdmkanmmn?

Pokud ano, uvedte jaké: / Ecnu ga, ykaxurte Kakue:

0 . , v . ANO [ NE
Zpusobilost systému fizeni / MpurogHocTb cucTeMbl ynpaBneHus oA | HET
Ma vaSe spolecnost jasné definovanou a popsanou organizacni strukturu? NmeeTtca nny
Baluel koMmnaH1mn YeTKO onpeaeneHHas 1 onucaHHas opraHn3aunoHHas CTpykTypa?

Pokud ano, zaslete pred auditem kopii organizaéniho schematu. Ecnu pa,
oTnpaBbTe nepeg ayauTtomMm Konuro opraumauwouuoﬁ CXeMbl.
Ma vase spolecnost definovanou a dodrzovanou politiku a cile spole¢nosti? Umeetca nny

Bawewn komnaHun onpegeneHHaa n cobntogaemas nonuTUKa, a Takke Lenm?

Pokud ano, zaslete pred auditem kopie dokumenttl. / Ecnu aa, otnpaBbTe nepen ayauToM KONuMu AOKYMEHTOB.

Ma vase spolenost zavaden néjaky Informacni Systém (napf. SAP, AXAPTA, AVALON, HELIOS, apod.)? BHegpeHa nu
B Bawen komnaHuu kakas-nmbo NHdpopmaunoHHas Cuctema (Hanpumep, SAP, AXAPTA, AVALON, HELIOS v 1.n.)?

Pokud ano, napisté jaky: / Ecnu ga, ykaxute Kakas:

Vyuziva vase spole€nost externich sluZeb v oblastech pro Fizeni kvality, interniho auditu, BOZP, EHS nebo Skoleni personalu? Mpuberaet nn
Balua KomMnaHus K CTOPOHHUM ycryram B 06iacTax ynpaBreHus Ka4eCTBOM, BHYTPEHHErO ayanTa, oxXpaHbl Tpyada, EHS n obyyenns nepconana?

Pokud ano, napisté jakych: / Ecnu ga, HanuwuTe K KakuMm:

M4 vaSe spolecnost k dispozici vlastni oddéleni vyvoje / konstrukéni kancelar? Nmeetca nu B
Baluen komnaHum coGCTBEHHbBIN OTAEN pa3paboTok / KOHCTPYKTOPCKoe Oopo?
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ANO | NE

Vyrobni zpusobilost / MponzBoacTBeHHaaA NPUrogHOCTbL oA | HET

Je ve vasi spole€nosti zbozi a budovy Fadné zabezpetené omezenym bezpecnostnim pfistupem? Wmetotca nn B
Bawwer KomnaHum ToBaphbl U 34aHNst, HaanexalummMm obpa3om cHabXeHHbIe OrpaHNYEHHbIM 3aLUUTHBIM 4OCTYNOM?
Ma vase spolecnost proces pro kontrolu, skladovani a nakladani s nebezpeénymi chemickymi latkami? MmeeTca nu B
Baluen komnaHmmn npoLecc KOHTPons, XxpaHeHusa u obpalleHnsa ¢ onacHbIMU XMMNYECKUMU BeLLecTBamMmn?
Ma vase spole¢nost nastaven proces pro zpétnou dohledatelnost pouZitych dild a materialG? OTtnaxeH nun
B Bawen komnaHmu npouecc nomcka MCnonb3oBaHHbIX paHee AeTanen u matepuanos?
Pokud ano, napiste jak (Carové kédy, odpis vyrobnich operaci do IS, apod.): Ecnu pa,
YKaXuTe Kakou (LTpux-koabl, CNMcaHue npou3BoACTBEHHbIX onepauun B IS n 1.n.):
Dodrzuje vaSe spole¢nost ve skladovém hospodafstvi "first in first out" FIFO? Cobniogaet nn
Balua komnaHus B cknagckoM xo3sncTee npuHumn «first in first outy — FIFO?

Zajistuje si vase spolecnost externé napf. revize zafizeni, kalibrace méfidel a likvidace odpadu? ObecneunBaeT nn
Balwa komnaHus, Hanpumep, NpoBeaeHne CTOPOHHUX NPOBEPOK 060pyA0BaHMS, KannbpoBKY M3MepUTESNbHbLIX YCTPONCTB U NUKBUOALMIO OTXOA0B?

Pokud ano, napisté které: / Ecnu ga, HanuwuTte Kakue:

Ma vasSe spole¢nost pracovisté tryskani? / Umetotca nv B Baluen komnaHmm y4acTok NecKoCTpynHor obpaboTkm?

Provadi vaSe spole¢nost tepelné zpracovani? / MposoanT nn Bawa koMnaHusa TepmMudeckyto oopaboTky?

Provadi vaSe spolecnost svafovani? / NMposogut nv Balwa komnaHusa cBapoyHble paboTbl?

Provadi vaSe spole¢nost lakovani? / NMposoant nn Bawa komnaHua naknposaHue?

Provadi vase spole¢nost dalSi vyrobni proces? / Mposogut nn Balwwa komMnaHusa npoyne npon3BoaCTBEHHbIE NPOLLECCHI?

Pokud ano, napisté jaky: / Ecnu ga, ykaxuTte Kakue:

Ma vase spole€nost definovan proces pro mezioperaéni kontroly a vystupni kontrolu? OnpepneneH nu B
Baluen komnaHum NpoLiecc MeXonepaLnoHHbIX MPOBEPOK U KOHTPOSb HA BbIXOAE U3Oenvn?

Pokud ano, napiste interni ¢islo dokumentu: / Ecnu pa, HanuwnTe BHYTPEHHUA HOMEP AOKYMEHTa:

Ma vase spolecnost uréeny samostatny a uzamykatelny prostor pro karanténu neshodnych produkti? NwmeeTtca nn B
Balueit komnaHum onpedeneHHoe oTAeNbHOe 1 3anupaeMoe NPOCTPaHCTBO Afls KapaHTMHA HECOOTBETCTBYIOLLNX U3OENUn?

Ma vasSe spole¢nost k dispozici 3D méfici zafizeni? / imeeTca nun y Bawen komnatun nameputensHoe 3D obopygoBaHme?

Ma vasSe spole¢nost viastni pracovisté NDT? / UmeeTcsa nu B Balieit koMnaHum co6CTBEHHbIN y4aCTOK HEAECTPYKTUBHBLIX UCNbITAHUA?

Pokud ano, uved'te provadéné metody: / Ecnu aa, ykaxxute npumeHsieMble MeToAbl:
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Ma vase spolecnost vlastniho NDT technika level 111? WmeeTcs nn B
Bawwer koMmnaHnmM cOBCTBEHHbLIN TEXHMK NO HEAECTPYKTUBHBIM UCNbITaHWUAM, ypoBeHb 11?

Pokud ano, poslete jeho certifikat. / Ecnu ga, npuwnure ero ceptucukar.

Ma vase spolecnost vlastni metrologii? / UmeeTcsa nu B Bawen komnannn cobcTBEHHOE OTAENEHNE METPONornn?

Ma vase spole¢nost predpis pro baleni, konzervaci a skladovani hotovych vyrobkd? VmetoTca nu B
Bawwew komnaHuv npegnucaHms No ynakoBKe, KOHCEPBaLUUM U XPaHEHWIO TOTOBbIX U3OENNA?

Pouziva vase spolecnost nalezy a zjiSténi z internich auditd pro zlepSovani stavajiciho systému? WcnoneayeT nn
Balua komnaHusl pesynbTathl U JaHHbIE BHYTPEHHUX ayauTOB Ans YNyYLlEeHUs MMEeoLLEencs CUCTEMbI?

Pouziva vase spolecnost nalezy a zjisténi z externich auditt pro zlepSovani stavajiciho systému? WcnoneayeTt nn
Balwa komnaHus pesynbTatbl U JaHHbIE CTOPOHHMX ayaUTOB ANS YNyYLIEHUS UMEIOLLENCH CUCTEMbI?

Ma vase spolecnost zaveden systém pro zlepSovani procesl (napf. KAIZEN, DROZD, apod.)? BHegpeHa nu

B Bawen komnaHmu cuctema ynydiweHus npoueccos (Hanpumep, KAIZEN, DROZD u 1.n.)?

Analyzuje vase spole¢nost data pro zlepSovani vyrobnich procesu (napf. interni neshody, Srot, pracovni Urazy, poruchy strojd, apod.)?  AHanuaupyet
nv Bawwa koMnaHus gaHHble Ans yrnydweHns Npon3BoACTBEHHbIX MPOLECCOB (HanpuMep, BHYTPEHHNE HECOOTBETCTBUS, NTIOM, NPOV3BOACTBEHHbIE
TpaBMbl, HemcnpaesHOCTM obopygoBaHuns u T.4.)7

Pouzivate vysledky spokojenosti zakaznikl pro zlepSovani stavajiciho systému? Wcnonb3yeTte nu
Bbl pe3ynbTaThl yGOBNETBOPEHHOCTU KITMEHTOB AN YNYyYLLEHWS NMEIOLLENCA CUCTEMBbI?
M4 vaSe spolenost zaveden proces §tihlé vyroby 5S a LEAN? BHegpeHbl v B Bawen

KOMMaHuK npoLiecchbl 6epexnunsoro npomssoactea 5S n LEAN?

ANO | NE

Systém fizeni jakosti / Cucrema ynpaBneHus Ka4ecCTBOM oA | HET

Ma vaSe spolecnost vytvoreny plan internich auditd pro aktualni rok? NwmeeTca nn y Bawen
KOMMaHUM COCTaBIEHHbIV NiaH NPOBEAEHUS BHYTPEHHMX ayAMTOB Ha TEKYLLMIA roa?

Pokud ano, zaslete pred auditem kopii. / Ecnu ga, otnpaBbTe nepea ayauToM KOnu.

Ma vase spole€nost vedenou evidenci neshod vyrobnich / zakaznickych / dodavatelskych? Bepetcsa nu B
Baluen komnaHum y4eT criydaeB HECOOTBETCTBUSI HA NPOM3BOACTBE / Npy paboTe ¢ KnMeHTamMm / CO CTOPOHbI MOCTaBLUNKOB?

Pokud ne, napiste pro jakou kategorii: / Ecnu ga, otnpaBbTe nepea ayauToM KOmnu.

Ma vase spolecnost popsany a zavedeny proces pro fizeni neshodného produktu? NmeeTtca nny
Baluei koMnaHumn onmMcaHHbIA U BHeOPEHHbI NpoLecc ynpaBneHUst HECOOTBETCTBYHOLLMM NPOayKTOM?

Pokud ano, napiste interni ¢islo dokumentu: / Ecnu pa, HanuwuTe BHYTPEHHUA HOMEP AOKYMEHTa:
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Ma vaSe spole€nost zavedeny proces pro fizeni dokumentace? Wwmeetca nu y Bawen
KOMMaHWM BHEOPEHHbIV NPOLECC YNpaBeHns AOKyMeHTaunemn?

Jsou v§echna méfici, kontrolni a testovaci zafizeni, véetné prezkuSovani hardwaru a softwaru zifetelné oznaceny datem kalibrace a datem konce
kalibrace? O6o3HayeHbl N1 gaTon
KanmbpoBK/ 1 JATON ee OKOHYaHWSI BCE M3MEPUTENbHbIE, KOHTPOSTbHbIE U TECTMPYIOLLME YCTPONCTBA, BKIOYasi MOBTOPHbBIE UCTbITAHWSA annapaTHOro
OCHalLleHNs 1 nporpamMmmMHoro obecneveHms?

Ma vase spolecnost zaveden proces pro fizeni zmén v dokumentaci (smeérnice, pravodky prace, vykresy, instrukce, vyhlasky, apod.)? BHegpeH
nv B Baluer koMnaHum NpoLecc ynpaerneHns M3MEeHEHUSIMU B AOKYMEHTALNN (BUPEKTUBLI, CONMPOBOAUTENbHbLIE paboyne AOKYMEHTbI, YEPTEXKMN,
WHCTPYKLMMW, MOCTAHOBIIEHMS U T.M.)?

Ma vaSe spolecnost vytvofeny seznam schvalenych dodavatel(? / UmeeTtca nu B Baweln komnaHmm nepeyeHb YTBEPKAEHHbIX NMOCTaABLLUKOB?

Vyhodnocuje vase spolecnost kvalitu dodavatel(? / OueHnBaeT nn Balwa koMnaHus kKa4ecTBO NOCTaBLUUKOB?

Pokud ano, jaké je Cislo interni smérnice? / Ecnu ga, To KakoB HOMep BHYTPeHHel AUPEKTUBDbI?

Monitoruje vase spole¢nost spokojenost svych zakaznikd? / OtcnexvsaeT nu Bawa komnaHvs yaoBNeTBOPEHHOCTb CBOMX KIMEHTOB?

Pracuje vase spole€nost aktivné pfi hledani kofenovych pfi¢in u zakaznickych reklamaci? AKTMBHO nn
paboTaeT Balla KoMnaHusi Mpu NOUCKE KOPEHHbLIX MPUYMH B XOA4E PacCMOTPEHUSI NPETEH3UI KITMEHTOB?
Pokud ano, ma vase spolec¢nost vlastni formular pro hledani kofenovych pfi¢in? Ecnwm pga, 1o

mmeeTcs nu y Bawen kKomnaHum co6CTBEHHbIN (hopMynAp ANA NOUCKA KOPEHHbIX MPUYUH?

. ANO | NE
Nakup / Mokynku oA | HET

Je zpracovany a udrzovany postup vedouci k napInéni pozadavkl na nakupovany produkt / sluzbu?

PaspabatbiBaeTcs nu n nogaepxmBaeTcs nNu MeToavka, BegyLlas K BbIMONIHeHWI0 TpeboBaHui K nokynaeMomy usgenuio / ycnyre?

Jsou vyrobky / sluzby nakupovany pouze od dodavatell vyhovujicich platnym pravnim normam? Mokynatotcs nu
nsgenus / ycnyrm TOnbKO OT NOCTaBLUMKOB, COOTBETCTBYIOLMNX ASNCTBYIOLLMM IOpUaNYECcKUM cTaHaapTam?

Nakupujete pouze od originalnich dodavatel( / vyrobcU? / Bel coBepLuaeTe NOKyMnku TOMbKO Y OpUrMHarbHbIX NOCTaBLUMKOB / MpON3BOAUTENEN?

Jestlize ne, vyzadujete dodavatelské certifikaty o shodé produktd od originalnich dodavatell / vyrobcu? Ecnu Her,
To TpebyeTe N Bbl Y opUrMHanbHbIX NOCTaBLLMKOB / Npou3BoauTenel cepTudnkaTbl COOTBETCTBUS U3AENNIA?

. ANO | NE
Preprava / TpaHcnopTUpoOBKa oA | HET
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Pozaduje pfepravni instrukce kontrolu, Zze produkt odpovida pozadavkim nakupni objednavky a Ze pfisluSné dokumenty a certifikaty jsou pfilozeny k
produktu? TpebytoT N MHCTPYKUUKN MO
TPaHCNOPTUPOBKE MPOBEPKM TOrO hakTa, YTO U3Lenne cCooTBeTCTBYET TpeboBaHMAM 3aKasa Ha 3aKyrkKy, a TakKe YTO COOTBETCTBYOLIME AOKYMEHTHI
npunarawTcs K u3genuvio?

Jsou produkty baleny a chranény tak, aby nedoslo k jejich poSkozeni béhem prepravy? YnakoBaHbl nn
n3genus v 3aluLLieHbl i OHW Takum obpasom, YTOBbI He MPOU3OLLNO UX NOBPEXAEHUS NO BPEMS NEPEBO3KN?

Jsou s vyrobky dodavany certifikaty originalniho vyrobce — OEM (Original Equipment Manufacturer — vyrobce dodavajici pod vlastnim designem a
logem)? MocTaBnsawTCa Nn
BMECTe C u3genuamm ceptndukatbl opurmHansHoro npounssoautens — OEM (Original Equipment Manufacturer — npomssognTens, NOCTaBnAOLWNA
n3genus cobCTBEHHON KOHCTPYKLUMUM U NO4 COBCTBEHHBIM MOrOTUNOM)?

Je kopie certifikatu originalniho vyrobce dodana s vyrobkem i v pfipadé&, Zze vyrobek obsahuje ¢ast certifikované skupiny?

MpenocraBnsaeTca Ny Konusa cepTudurkaTa opurMHanbHOro NPoOM3BOAUTENS BMECTE C U3AENMEM TakKe B TOM Criydae, eCnv U3genve cogepXuT 4acTb
cepTnULMpPOBaHHON rpynnbI?

=~ r 4 4 o ANO NE
Rizeni zaznamu / YHpaBneHwe MMCbMEeHHbIMU AOKYMEeHTaMU OA | HET

Je vaSe spole€nost schopna uchovavat dokumentaci minimalné 10 let od odeslani produktu zakaznikovi? CnocobHa nn
Balua komMnaHus XpaHUTb JOKYMEHTALMIO B TeYEHNE kak MUHMMYM 10 NeT ¢ MOMEHTa OTNPaBKN U3OENUS KINEHTY?

Je vase spolec¢nost schopna zajistit zpétnou dohledatelnost / sledovanost dokumentace o pouzitych materialech/dilech minimalné po dobu 10 let?
CnocobHa nu Bawwa komnaHus o6ecneynTb NOUCK B paHee COCTABMNEHHOW JOKYMEHTaLMKN / OTCREXUBaTh JOKYMEHTALMIO MO UCMOMb30BaHHLIM
MaTepuanam / getansam B Te4eHune kak mmHumym 10 net?

Jsou zdznamy chranény proti zni€eni, poSkozeni, Upravam a ztraté? 3awmieHsl nm
3anncu OT YHUUTOXEHMS, MOBPEXOEHNS, UCMIPABNEHUI U NOTEPbL?
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