
Ramcova pojistna smlouva 
na cestovni pojisteni 

(.5091057651 

Kooperati.va poji.st:ovna, a.s., Vienna Insurance Group 
se sidlem Pobrezni 665/21, 186 00 Praha 8, Ceska republika 
IC: 47116617 
zapsana v obchodntm rejstriku vedenem Mestskym soudem v Praze sp. zn. B 1897 
(dale jen pojistitel), 

zastoupeny na zaklade zmocneni nue podepsanymi. osobami.: 
 

 

kontaktnt adresa agentury: Vi.nohradska 72, 130 00 Praha 3, Ceska republi.ka 

kontaktnt osoba: 

a 

LOM PRAHA s.p. 
se sidlem Tiskarska 270/8, 108 00 Praha 10-Malesice, Ceska republika 
IC: 00000515 
zapsany v obchodnim rejstfiku vedenem Mestskym soudem v Praze sp. zn. ALX 283 

(dale jen pojistnik), 

:r-\ 
LDM\r=R/\1-f/\ 

LOM-2020-0069-0 

Zastoupeny: Ing. Be. Radomirem Danhelem, MBA,LL.M., redi.telem pro obchod a logi.sti.ku 

uzaviraji 

nfZe uvedeneho dne v souladu se zakonem c. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik v platnem zneni (dale 
jen ,zakon'') tuto rcimcovou pojistnou smlouvu (dale jen ,ramcova smlouva''). 



I. Ovodni ustanoveni 

Cestovni poji.Steni sjednane touto ramcovou smlouvou se iidi zakonem a ostatnimi. obecne 
zavaznymi. pravnimi. predpi.sy, Poji.stnymi. podminkami. pro cestovni poji.steni KOLUMBUS, 
KOLUMBUS ABONENT a KOLUMBUS ABONENT RODINA M-750/18 (dale jen ,poji.stne 
podminky") a ustanovenimi. teto ramcove smlouvy. 

II. Poji.Steny 

1. Na zaklade teto ramcove smlouvy je poji.Stenym kazdy zamestnanec, se kter'{m poji.stnik 
uzavrel pracovni smlouvu nebo i. zamestnanec konajid praci. v obdobnem pomeru k 
zamestnavateli., dale clenove statutarnich, kontrolnich ci. obdobnych organu zamestnavatele a 
ji.ne osoby (tuzemske i. zahrani.cni) vyslane poji.stnikem do zahrani.ci na pracovni cestu - na 
uzemi Evropy nebo na uzemi celeho sveta a dale zahrani.cni osoby phjizdejici na pozvani 
poji.stnika do Ceske republi.ky. Poji.Steny musi b'{t uveden v seznamu poji.Stenych podle odst. 
2. 

2. Seznam poji.stenych (dale jen ,seznam"), vcetne rodneho cisla (nebo data narozeni., nebylo
li. rodne c. pfi.deleno), s uvedenim ci.love desti.nace, zvolene vari.anty, tari.fni. oblasti. 
(Evropa/cely svet), pocatku a konce poji.Steni. a celkoveho poctu poji.Stenych zasle poji.stnik 
poji.sti.teli. nejpozdeji. v den pocatku poji.Steni, a to zpusobem stanovenym poji.sti.telem 
(prostredni.ctvim on-Li.ne apli.kace). V piipade nedodrzeni vyse uvedene Lhuty pro doruceni 
seznamu poji.sti.teli. nevzni.ka pravo na poskytnuti. poji.stneho plneni z tech skodnych 
udalosti, ktere nastaly prede dnem, kdy byl seznam dorucen poji.sti.teli.. 

III. Predmet a rozsah poji.Steni. 

1. Cestovm pojistem podle teto ramcove smlouvy zahrnuje poji.Steni lecebnych v'{loh 
v rozsahu zubni.ho osetreni., fyzi.oterapi.e, kompenzace pobytu v nemocni.ci., psychologi.cke 
pomoci., akti.vni. asi.stence, prevozu, prelozeni. a prepravy, repatri.ace telesnych ostatku, 
nakladu na pohreb, zaji.steni. krevni.ch preparatu; dale doprovazejidho opatrovni.ka a 
phvolaneho opatrovni.ka; trvalych nasledku urazu a umrti. nasledkem urazu, letecke nestesti; 
skodu na osobnich ci. fi.remni.ch vecech, cestovni doklady, odci.zeni hotovosti., zpozdeni 
zavazadel; poji.Steni odpovednosti. za skodu na zdravi a na majetku; dale poji.Steni. unosu a 
unosu dopravniho prostredku, nakladu na dopravu a ubytovani. ph zkraceni. cesty, opusteni. 
ohrozene oblasti. a skodu na osobni.ch vecech ph opusteni oblasti., kompenzaci. fyzi.ckeho 
napadeni.; pravni ochranu, zalohu na kauci., pfi.volanou osobu; nahradniho pracovni.ka a 
preruseni cesty z pracovnich nebo osobni.ch duvodu pfi. pobytu a ceste pojisteneho v 
zahraniCi. 

2. Li.mi.ty poji.stneho plneni z jedne poji.stne udalosti. jsou stanoveny ve v'{si. uvedene · 
v nasledujid tabulce- pro kazdeho pojisteneho: 

Poji.Steni. pro zahrani.cni cestu na uzemi Evropy nebo celeho sveta: 

D h ru pojistem 1m1ty plnem v c 

Evropa 
Cely svet Cely svet 
(oblast 1) (oblast 2) 

Lecebne yYlohy v zahranici 5 000 000 neomezeno 3 000 000 

Zubni osetreni. 40000 40000 40000 



Fyztotera pi.e 

Kompenzace pobytu v nemocni.ci. 

Psychologi.cka pomoc 

Asistencni sluzby 

Akti.vni. asi.stence 

Prevoz, prelozeni. a preprava 

Repatri.ace telesnych ostatku 

Naklady na pohreb 

Zaji.Steni krevnich prepan3tu 

Moznost sjednani. poji.Steni. do ri.zi.kovych oblasti. 

Opatrovnik 

Doprovazejici. opatrovnik 

Phvolany opatrovnik 

Urazove pojisteni 

T rvale nasledky urazu 

Omrti. nasledkem urazu 

Letecke nestesti. 

Pojisteni zavazadel 

Skoda na osobni.ch ci. firemni.ch vecech 

Cestovni doklady 

Odci.zeni hotovosti. 

Zpozdeni. zavazadel 

PojiSteni odpovednosti 

Odpovednost na zdravi 

Odpovednost na majetku 

Pravni ochrana a kauce 

Pravni. ochrana 

Zaloha na kauci. 

Phvolana osoba 

Nahradni cestovni plan 

Preruseni. cesty z pracovni.ch duvodu 

Preruseni. cesty z osobnich duvodu 

Nahradni. pracovni.k 

Bezpecnostni rizika 

Onos a unos dopravniho prostredku 

Naklady na dopravu ph zkraceni. cesty (teroristicky cin ci. jeho 
hrozba) 

Naklady na ubytovani ph zkraceni cesty (terori.sticky ci.n ci. jeho 
hrozba) 

Opusteni. ohrozene oblasti. (nahla zmena bezpec., poli.t. ci. hyg. 
podminek) 

Skoda na osobni.ch vecech ph nahlem opusteni. ohrozene 
oblasti. 
Kompenzace za fyzi.cke napadeni. 

Dila plneni: 
D 2 000 Kc za den 
2) 4 000 Kc za den 
3> po 6 hodin6ch 2 000 Kc za hodinu 

120000 120 000 ne 

20 000 l) 40 000 2) ne 

40000 40000 ne 

neomezeno neomezeno neomezeno 

1000000 3 000000 3 000000 

1000000 1000000 1000 000 

150000 150000 150000 

a no a no ne 

a no a no ne 

150000 300 000 ne 

150000 300 000 ne 

800 000 800 000 1000000 

400 000 400 000 1000000 

dvojnasobek dvojnasobek ne 

60000 80000 30000 

10000 20000 ne 

5000 10000 ne 

20 000 3) 30 000 3) ne 

24 000 000 24 000 000 ne 

12 000 000 12 000000 ne 

300000 300000 ne 

300000 300000 ne 

40000 40000 ne 

50000 50000 ne 

50000 50000 ne 

150 000 150 000 ne 

50000 100 000 4) ne 

50000 100 000 ne 

50000 100 000 ne 

50000 100 000 ne 

a no a no ne 

40000 80000 ne 



4
) 20 000 Kc za 24 hodin 

Poji.steni dle teto ramcove poji.stne smlouvy se odchylne od clanku 11., odst. 1) pi.sm. a) a b) 
pojtstnych podmi.nek vztahuje t na udalosti., ktere vzntknou v dusledku valecnych udalosti, vzpour, 
stavek, povstani. nebo ji.nych hromadnych nasi.Lnych nepokoju a terortsttckych aktu. 

Pojisteni dle teto ramcove pojistne smlouvy se odchylne od clanku 23., odst. 2) pism. a), clanku 
31, odst. 5) pi.sm. d) a e) a dale clanku 53) odst. 1) pism. l) pojtstnych podmi.nek vztahuje i. na 
udalosti., ktere vzntknou v dusledku provadeni. typov'fch zkousek nebo testovani letadel a pn. 
letani.. 

Pojisteni lecebnych vjloh v zahrani.ci. se rozumi. naklady speci.fikovane v casti. 3 poji.stnych 
podmi.nek. 
PojtSteni. lecebnych vyloh v zahrani.Ci. je sjednano v rozsahu dle clanku 15., odst. 1) poji.stnych 
podminek. 
Predmetem poji.Steni. Lecebnych vyloh v rozsahu cely svet - oblast 1 jsou take nezbytne a 
pA.merene naklady na lekarske osetreni nebo leceni. akutni.ho onemocneni. ci. urazu poji.Steneho 
(zahrantcni. osoby) pn. pobytu v CR. Ustanoveni. pojtstnych podmi.nek, zejm. casti. 3, se pro tento 
rozsah pouztji. pA.merene. 

K poji.Steni lecebnych vyloh v zahrani.ci. je zabezpecena asistencni sluzba 24 hodin denne 7 dni 
vtydnu. 

Zubnim osetrenim se rozumi. naklady speci.fi.kovane v cl. 20 odst. 1) pi.sm. b) poji.stnych 
podminek. 

Aktivni asistenci se rozumi. pomoc v tisnov'fch si.tuaci.ch behem cestovani speci.fikovana v cl. 22 
poji.stnych podminek. 

Prevozem, prelozenim a prepravou se rozumi. naklady speci.fikovane v cl. 21 odst. 1) pi.sm. a) a d) 
poji.stnych podmi.nek. 

Repatriaci telesnych ostatku se rozumi naklady speci.fi.kovane v cl. 21 odst. 2) pi.sm. a) pojtstnych 
podmi.nek. 

Naklady na pohreb se rozumi. naklady speci.fikovane v cl. 21 odst. 2) pism. b) pojistnych 
podminek. 

Doprovazejicim opatrovnikem se rozumi. naklady speci.fi.kovane v cl. 21 odst. 1) pi.sm. e) 
pojtstnych podmi.nek. 

PRvolanjm opatrovnikem se rozumi. naklady speci.fikovane v cl. 21 odst. 1) pi.sm. f) poji.stnych 
podmi.nek. 

Trvaljmi. nasledky urazu se rozumi naklady speci.fikovane v cl. 26 pojtstnych podminek. 

llmrtim nasledkem urazu se rozumi naklady spectfi.kovane v cl. 28 poji.stnych podmi.nek. 

Skodou na osobnich vecech se rozumi. naklady speci.fikovane v casti. 5 poji.stnych podminek. 

Cestovnimi doklady se rozumi naklady spectfi.kovane v cl. 22 odst. 2) pism. a) a b) poji.stnych 
podmi.nek. 

Zpozdenim zavazadel se rozumi. naklady speci.fikovane v casti. 7 poji.stnych podmi.nek. 



Odpovednosti na zdravi a na majetku se rozumi naklady speci..fikovane v casti. 10 pojistnych 
podminek. 

Pravni ochranou se rozumi naklady spectfikovane v casti.13 pojistnych podminek. 

Pojisteni preruseni cesty z pracovnich I osobnich duvodu se rozumi naklady speci.fikovane v cl. 
56 pojistnych podminek. Nad ramec ustanoveni v cl. 56 odst. 1) pojistnych podminek je duvodem 
pro pi'eruseni zahranicni cesty i pracovni duvod. 

Nahradnim pracovnikem se rozumi naklady speci.fikovane v cl. 21 odst. 1) pism. g) pojistnych 
podminek. 

IV. Uzemni platnost a doba trvani pojisteni 

1. Individualni poji.Steni zamestnancu a osob speci.fikovanych v cl. II., bod 1. se sjednava 
nejdele na dobu 90 kalendarnich dnu po sobe jdoucich. 

Vsechna poji.steni konCi nejpozdeji. dnem ukonceni uCi.nnosti. teto r.imcove smlouvy. 

2. Poji.Steni se sjednava pro uzemi Evropy (oblast 1 - Evropa), tj. geograficka oblast Evropy, 
vcetne AzorskYch ost rovu a Madeiry, Balearskych a Kanarskych ostrovu a staty: Egypt, Izrael, 
Kypr, Maroko, Tunisko a Turecko nebo pro uzemi celeho sveta (oblast 1- cely svet). Oblast 
1 zahrnuje take ri.zi.kove oblasti uvedene v priloze c. 5. 

3. Poji.Steni s uzemni platnosti cely svet oblast 2 se vztahuje na valecne oblasti. uvedene 
v pfiloze c. 5. 

V. Pojistne 

1. Jednorazove poji.stne pro 1 poji.Steneho a 1 den trvim1 poji.Steni pro uzemi Evropy, cini 
celkem  Kc. 

]ednorazove poji.stne pro 1 poji.Steneho a 1 den trvani poji.Steni pro uzemi celeho sveta 
(oblast 1), Ci.ni celkem  Kc. 

Jednorazove poji.stne pro 1 poji.Steneho a 1 den trvani poji.Steni pro uzemi celeho sveta 
(oblast 2), ci.ni celkem  Kc. 

2. Poji.sti.tel vypocte splatku poji.stneho za poji.Steni nahlasena v pfislusnem kalendarn1m 
mesici. podle poctu poji.Stenych osob a delky trvani poji.Steni. 

VI. Prava a povinnosti poji.stnika a poii.stitele 

1. Poji.stnik se zavazuje seznami.t kazdeho poji.Steneho s vseobecnymi. poji.stnymi. 
podminkami. a Informace pro zajemce o poji.Steni, ktere prevzal ph uzavreni teto ramcove 
smlouvy as ujednanimi. teto ramcove smlouvy. · 

2. Poji.sti.tel se zavazuje poskytovat poji.stnikovi. veskere materi.aly vztahujici se 
k uvedenemu poji.Steni (vseobecne poji.stne podminky, asi.stencni karty pro poji.Stene, 
Informace pro zajemce o poji.Steni apod.). 

3. Poji.sti.tel si. vyhrazuje pravo jednostranne meni.t ocenovaci tabulky poji.sti.tele, ktere jsou 
v elektroni.cke podobe volne k di.spozi.ci. na i.nternetovych strankach poji.sti.tele. V pfipade, 
ze poji.sti.tel vyuzi.je sveho prava na zmenu ocenovacich tabulek v souladu s cl. 30 odst. 2) 
poji.stnych podminek a poji.stnik s touto zmenou nesouhlasi, muze poji.stnik poji.Steni 
dotcene zmenou ocenovacich tabulek vypovedet. 



VII. Hlaseni poji.stnych udalosti 

1. Vzni.k poji.stne udalosti. je povi.nen poji.steny nebo opravnena osoba pisemne oznami.t bez 
zbytecneho odkladu. K oznameni poji.stne udalosti. vyplni. poji.Steny, popr. opravnena osoba, 
pri.slusny ti.skopi.s (dostupny napr. na webov'{ch strankach poji.sti.tele) pro konkretni. 
poji.stnou udalost a zasle jej na adresu poji.sti.tele: 

Kooperativa pojisfovna, a.s., Vienna Insurance Group 
Centrum zakazni.cke podpory 
Brnenska 634 
664 42 Modnce 

Poji.stna udalost muze bYt oznamena take prostredni.ctvim  e-mai.lu 
 nebo telefoni.cky na i.nfoli.nce poji.sti.tele, tel. . 

Oznameni uci.nena telefoni.cky nebo e-mai.lem je v'{se uvedena osoba povi.nna vzdy dodatecne 
pi.semne potvrdi.t vyplneni.m pri.slusneho ti.skopi.su, a to bez zbytecneho odkladu. 

2. Poji.stnik pisemne potvrdi, ze poji.Steny v dobe vzni.ku poji.stne udalosti. splnoval podminku 
stanovenou v clanku II. teto ramcove smlouvy. 

3. Poji.stnik dale pisemne potvrdi, ze k poji.stne udalosti. z urazoveho poji.Steni, poji.Sten( 
zavazadel, poji.Steni zpozdeni zavazadel, poji.Steni odpovednosti., poji.Steni preruseni cesty a 
poji.Steni nevyuZi.te cestovni sluzby doslo ph ceste poji.Steneho do zahrani.ci, ph jeho pobytu 
v zahrani.a nebo pri. jeho zpatecnt ceste. 

4. Poji.sti.tel je opravnen proveri.t si. spravnost udaju v hlaseni poji.stne udalosti. a vyzadat si. 
dalsi doklady nezbytne k jejimu vyri.zeni. 

VIII. Admi.ni.strati.vni Ci.nnost poji.stntka 

1. Smluvnt strany se dohodly, ze poji.stntk bude pro poji.sti.tele vykonavat dale speci.fi.kovanou 
admi.ni.strati.vni Ci.nnost. 

2. Poji.stntk se zavazuje za poji.sti.tele vyti.sknout asi.stencni kartu pro kazdeho poji.Steneho a 
predat ji. poji.Stenemu. 

IX. Vyuctovani 

Do 15. dne kalendarniho mesice poji.sti.tel zasle poji.stntkovi. vyuctovani. splatky poji.stneho dle 
clanku V. za predchozi kalendarni mesic na e-mai.l:  Na zaklade 
tohoto vyuctovani poji.stnik uhrad{ dluznou castku vzdy do 14 kalendarnich dni od doruceni na 
ucet poji.sti.tele ci.slo 2226222/0800, vari.abi.lni symbol5091057651, konstantni symbol 3558. 

X. Zvlastni ujednani 

Fyzi.oterapeuticke nebo chi.roprakti.cke Leceni predepsane osetrujicim lekarem uhradi poji.sti.tel 
maxi.malne do li.mi.tu poji.stneho plneni uvedeneho v teto ramcove smlouve. 

Psychologickou pomoci se rozumi uhrada poji.Stenemu obvykle, odpovidajid a pri.merene naklady 
na konzultaci. s psychologem Ci. psychi.atrem v zemi. zahrani.cniho pobytu, budete-li. z rozhodnuti 
osetrujidho lekare schvaleneho lekarem asi.stencni sluzby potrebovat psychologi.ckou pomoc v 
dusledku vazneho onemocnen{, urazu, nasi.lneho trestneho Ci.nu spachaneho na poji.Stenem Ci. ji.ne 
traumati.zujid skutecnosti., pokud k ni.m doslo behem zahrani.cni cesty. 



Zajistenim krevnich preparatu se rozumi zaslani (poji.sti.telem nebo asi.stencni spolecnosti) 
v pripade nezbytne potreby co nejrychlejsimi. dostupnymi. prostredky do mista osetreni 
poji.Steneho overene krevni preparaty. 

Letecke nestesti. Vzni.knou-li. trvale nasledky urazu ci. smrt poji.Steneho v dusledku leteckeho 
nestestl, bude poji.stne plneni zdvojnasobeno. 
Dojde-li. k hromadne poji.stne udalosti. v dusledku leteckeho nestesti, poskytne poji.sti.tel vsem 
poji.Stenym poji.stne plneni celkove do vyse odpovidajici sesti.nasobku li.mi.tu poji.stneho plneni 
pro jednoho poji.Steneho, na kter'{ bylo sjednano poji.steni trvalych nasledku urazu ci. umrti 
nasledkem urazu. 
Hromadnou poji.stnou udalosti se rozumi poji.stna udalost vzni.kla z teze prici.ny, kterou jsou 
posti.zeni. vice nez 3 osoby dle defi.ni.ce cl. II odst. 1) teto ramcove smlouvy poji.stntka. 

Oddzenim hotovosti se rozumi uhrada skody, ktera poji.Stenemu vzni.kla odctzenim penez v 
hotovosti. ci. cestovnich seku v souvt.slosti. s LoupeZi. castka takto vyplacena se zapoatava do 
li.mi.tu poji.stneho plneni, na kter'{ bylo sjednano poji.Steni zavazadel. 
Ph skodne udalosti. je poji.Steny povi.nen predlozi.t poli.cejni protokol a prokazat verohodnym 
zpusobem (napr. potvrzeni zamestnavatele o phdeleni fi.nancnich prostredku na zahrani.cni cestu, 
potvrzeni z bankomatu, doklad o vystaveni cestovnich seku) vlastni.ctvi a mnozstvi fi.nancnich 
prostredku. 

Zalohou na kaud se rozumi slozeni penezi.te zaruky (kauce) za poji.Steneho, bude-li. v souvi.slosti. 
se zpusobenou skodou ci. trestnym Ci.nem zadrzen poli.cejnimi. ci. jinymt urednimi organy; tuto 
kauci. poji.sti.tel slon i. v pripade, ze pojiStenemu zadrzeni prokazatelne hrozi. 
Ph poji.stne udalosti. je poji.Steny povtnen vrati.t poji.sti.teli. castku odpovidajici slozene kauci., 
jakmi.Le bude prislusnymi. organy uvolnena, nejpozdeji vsak do jednoho mesice od navratu do 
vlasti.. 

Pnvolanou osobou se rozumi uhrada nakladu na cestu do mista zadr2eni poji.stnika a zpet do 
vlasti poji.stnikem zvolene osobe, ktera jej behem zadrzeni trvajiciho dele nez 48 hodi.n bude 
moci. navstivi.t. Nejsme povi.nnt poskytnout poji.stne plneni, pokud phvolana osoba phcestuje do 
zahrani.ci v dobe, kdy ji.z byl poji.Steny propusten. 

Pojistenim unosu a unosu dopravniho prostredku se rozumi poskytnut( kompenzace za kazdych 
zapocatych 24 hodin zadr2eni pojiSteneho unosci. verejneho dopravniho prostredku, jimz 
poji.Steny cestuje behem zahrani.cni cesty. 
PojiSteni se nevztahuje na vykupne ci. obdobne platby poskytnute unoscum v souvi.slosti s 
propustenim poji.Steneho a dale se nevztahuje na jakekoli.v platby poskytnute poji.stnikem v 
souvi.slosti s unosem. 
Ph poji.stne udalosti je poji.Steny povi.nen predloZi.t potvrzeni. Ci ji.ny uredne potvrzeny verohodny 
doklad o unosu a de lee jeho trvani. 

Naklady na dopravu a ubytovani pn zkraceni cesty se rozumi uhrada dolozenych vyloh na · 
dopravu poji.Steneho z mista pobytu v zahrantci do vlasti a s tim spojene mimoradne vylohy na 
ubytovani v zahrani.ci, pokud dojde v okruhu SO km od mista zahranicniho pobytu pojiSteneho 
k teroristi.ckemu cinu Ci. k ofi.ci.alnimu varovani pred hrozicim teroristi.ckym ci.nem. 
Pojisti.tel neni povi.nen poskytnout pojistne plneni, neuskutecni-lt se zpatecni cesta do vlasti do 
48 hodin po teroristickem Ci.nu Ci varovani. pred hrozidm teroristtckym cinem nebo vyusti-Li. 
zkraceni cesty v navrat poji.Steneho do vlasti. do 24 hodi.n pred planovanym navratem z cesty nebo 
nebyla-li. cesta do vlasti. ci ubytovani v hotelu schvaleny predem asistencni sluzbou. 
Ph poji.stne udalosti. je pojiSteny povi.nen okamzi.te i.nformovat asi.stencni sluzbu, ji.nak muze byt 
poji.stne plneni odmitnuto, dale je povi.nen predloZi.t verohodny doklad (napr. od poli.ci.e Ci. ji.nych 



statnich organu) 0 terori.sti.ckem utoku ci. hrozbe terori.sti.ckeho utoku a predloZi.t ucty za 
ubytovant a cestovni doklady na pouzi.ty dopravni prostredek. 

Opustenim ohrozene oblasti. se rozumi uhrada dolozenych v'{loh na dopravu do bezpecneho 
mista v zahrani.ci a do vlasti., pokud ustredni organ statnt spravy (napr. Mi.ni.sterstvo 
zahrani.cntch viki) ci. poji.sti.tel doporuct evakuad z mista pobytu v zahrani.ci ci. navrat do vlasti. z 
duvodu bezprostredne hroztctho nebezpeci prirodni katastrofy, terori.sti.ckeho utoku, valky, 
valecnych akd. ci. zdravi ohrozujici epi.demi.e v miste zahrani.cniho pobytu nebo oznaci oblast, v 
ntz se poji.Steny nachazi, v seznamu oblasti se zv'{senym bezpecnostnim rizi.kem jako valecnou 
z6nu. 

skodou na osobnich vecech pn nahlem opusteni ohrozene oblasti. se rozumi uhrada skody 
vzni.kle tim, ze poji.Steny byl pri. evakuaci. a navratu do vlasti. nuceni. ponechat zavazadla v miste 
zahrani.cniho pobytu, a to do v'{se polovi.ny li.mi.tu poji.stneho plneni., na kter'{ bylo sjednano 
poji.Steni skody na osobnich vecech. 
Poji.sti.tel neni. povi.nen poskytnout poji.stne plneni, doslo-li. ke skodne udalosti. v oblasti., do niz 
ustredni. organ statni spravy (napr. Mi.ni.sterstvo zahrani.cnich vect) ci. poji.sti.tel nedoporuci.l 
cestovat a doporual evakuaci. nebo navrat do vlasti. pred nastoupentm cesty, dale poji.sti.tel neni 
povi.nen poskytnout poji.stne plneni v oblasti., jez byla pred nastoupeni.m cesty oznacena 
ustrednim organem statni spravy (napr. Mi.ni.sterstvem zahrani.cntch veci) ci. poji.sti.telem jako 
valecna zona a v souvi.slosti. s v'{skytem zdravi ohrozuji.d epi.demi.e, proti. niz ve vlasti. exi.stuje 
ockovani. 
Pri. vzni.ku skodne udalosti. je poji.Steny povi.nen okamzi.te i.nformovat asi.stencni sluzbu, ji.nak 
muze b'{t poji.stne plneni odmitnuto. Dale je povi.nen predlozi.t ucty souvi.sejict s evakuaci a 
cestovnt doklady na pouti.ty dopravni prostredek. Asi.stencni sluzba pojiStenemu poskytne pomoc 
v rozsahu, jaky umoznuje si.tuace v oblasti., kde se zdr2ujete. 

Fyzi.ckVm napadenim se rozumi poskytnuti jednorazove kompenzace, utrpi-li. poji.Steny 
v dusledku fyzi.ckeho napadeni uraz, kter'{ si. vyzada osetreni a hospi.tali.zaci.. 
Nevvzada-li. si. uraz hospi.tali.zad ci. pracovni neschopnost, bude poji.stne plneni sni.zeno o 
polovi.nu. Poji.Steny je povi.nen predloZi.t policejni protokol, doklad o osetreni a hospi.tali.zad 
nebo doklad o pracovni neschopnosti.. 

XI. Zaverecna ustanoveni 

1. Poji.stnik potvrzuje, ze pred uzavrenim ramcove smlouvy prevzal v li.sti.nne nebo, s jeho 
souhlasem, v ji.ne textove podobe (napr. na trvalem nosi.ci. dat) Informace pro kli.enta a 
Informace o zpracovani. osobnich udaju v nezi.votnim poji.Steni. a seznami.l se s ni.mi.. 
Poji.stnik s'i. je vedom, ze se jedna o duleZi.te i.nformace, ktere mu napomohou porozumet 
podminkam sjednavaneho poj'i.Steni, obsahuji upozorneni na duleZi.te aspekty poji.Steni i. 
vyznamna ustanoveni poji.stnych podminek. 

2. Poji.stnik dale potvrzuje, ze v dostatecnem predsti.hu pred uzavrentm ramcove smlouvy . 
prevzal v li.sti.nne nebo ji.ne textove podobe (napr. na trvalem nosici. dat) poji.stne 
podminky a seznami.l se s nimi. Pojistnik si je vedom, ze poj'i.stne podmtnky tvofi nedilnou 
soucast ramcove smlouvy a upravuji rozsah pojtSteni, jeho omezeni (vcetne vyluk), prava a 
povinnosti. ucastniku pojiSteni a nasledky jejich poruseni a dalsi podminky pojiSteni a 
poji.stni.k je ji.mi. vazan stejne jako ramcovou smlouvou. 

3. Pojistni.k prohlasuje, ze rna pojistny zajem na poji.Steni. poji.Steneho, pokud je osobou od 
nej odli.Snou. 

4. Poji.stnik potvrzuje, ze adresa jeho trvaleho pobytu/bydliSte ci. si.dla a kontakty 
elektroni.cke komuni.kace uvedene v teto ramcove smlouve jsou aktualni, a souhlasi, aby 



tyto udaje byly v pripade jeji.ch rozporu s ji.nymi. udaji. uvedenymi. v drive uzavrenych 
poji.stnych smlouv<kh, ve kter-ych je poji.stntkem nebo poji.Stenym, vyuzi.vany i. pro ucely 
takovych poji.stnych smluv. S ti.mto postupem poji.stntk souhlasi i. pro pripad, kdy 
poji.sti.teli. oznami zmenu adresy trvaleho pobytu/bydli.Ste ci. sidla nebo kontaktu 
elektroni.cke komuni.kace v dobe trvani teto ramcove smlouvy. 

5. Poji.stnik prohlasuje, ze uplne a pravdi.ve odpovedel na pisemne dotazy poji.sti.tele tykajici se 
sjednavaneho poji.Steni a je si. vedom povi.nnosti. v prubehu trvani poji.Steni bez zbytecneho 
odkladu poji.sti.teli. oznami.t vsechny pripadne zmeny v techto udajich. 

6. Ramcova smlouva nabyva platnosti. dnem podpi.su smluvnimi. stranami.. Ramcova smlouva se 
uzavira na dobu urCi.tou s pocatkem od 01.04.2020 do 31.03.2023. Kazda ze smluvnich stran 
muze i. bez udani duvodu tuto ramcovou smlouvu pisemne vypovedet. Vypovedni lhuta Ci.ni 6 
t ydnu a zaCina bezet od prvniho dne kalendarniho mesice nasledujiciho po mesict, ve kterem 
byla vypoved' dorucena druhe smluvni strane. 

7. )akekoli.v zmeny nebo doplnky tykajid se obsahu teto ramcove smlouvy musi byt uci.neny 
pi.semne, a to uzavreni.m dodatku. 

8. Poji.sti.tel neposkytne poji.stne plneni ani. ji.ne plneni a sluzbu z poji.stne smlouvy v rozsahu, v 
jakem by takove plneni nebo sluzba znamenaly poruseni mezi.narodni sankce, obchodnich 
nebo ekonomi.ckych sankci ci. fi.nancnich embarg, vyhlasenych za ucelem udrzeni nebo 
obnoveni mezi.narodniho miru, bezpecnosti., ochrany zakladnich li.dskych prav a boje proti. 
terori.smu. Za tyto sankce a embarga se povazuji zejmena sankce a embarga Organi.zace 
spojenych narodu, Evropske uni.e a Ceske republi.ky. Dale take Spojenych statu ameri.ckych za 
predpokladu, ze neodporuji sankcim a embargum uvedenym v predchozi. vete. 

9. T ato ramcova smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti ori.gi.nalu, po jednom pro 
kazdou smluvni. stranu. 

10. Pokud tato ramcova smlouva podleha povi.nnosti. uverejneni v regi.stru smluv (dale jen 
,regi.str") ve smyslu zakona c. 340/2015 Sb., zavazuje se poji.stnik k jejimu uverejneni v 
rozsahu, zpusobem a ve lhutach stanovenych ci.tovanym zakonem. To nezbavuje poji.sti.tele 
prava, aby smlouvu uverejni.l v regi.stru sam, s ci.mz poji.stntk souhlasi. Pokud je poji.stnik 
odli.Sny od poji.Steneho, poji.stntk dale potvrzuje, ze poji.Steny souhlasi.L s uverejnent m 
smlouvy. Ph vyplneni formulare pro uverejneni smlouvy v regi.stru je poji.stnik povi.nen 
vyplni.t udaje o poji.sti.teli. (jako smluvni strane), do pole ,Oatova schranka" uvest: n6tetn3 
a do pole ,Cislo smlouvy" uvest : 5091057651. Poji.stni.k se dale zavazuje, ze pred zaslanim 
smlouvy k uverejnent zaji.sti zneCi.telneni neuverejni.telnych i.nformaci (napr. osobnkh 
udaju o fyzi.ckych osobach). Smluvni. strany se dohodly, ze ode dne nabyti uCi.nnosti 
smlouvy jejtm zverejneni m v regi.stru se uci.nky poji.Steni. vcetne prav a povi.nnosti z nej 
vyplyvajidch, vztahuji. t na obdobi od vyse uvedeneho data pocatku do budoucna. 

XII. Zpracovani osobnich udaju 

1. v tomto clanku jsou uvedeny zakladni i.nformace 0 zpracovant osobnich udaju poji.stnika. 
Tyto i.nformace se na poji.stni.ka uplatnt, pokud je fyzi.ckou osobou, a to s vyji.mkou 
povi.nnosti. i.nformovat treti osoby, ktera se na poji.stnika uplatni, i. pokud je pravni.ckou 
osobou. Vice i.nformad, vcetne zpusobu odvolant souhlasu, moznosti. podani nami.tky v 
pripade zpracovani na zaklade opravneneho zajmu, prava na pristup a dalstch prav, lze 
nalezt v dokumentu Informace o zpracovani osobnich udaju v nenvotnim poji.Steni, kter-y 
je trvale dostupny na webove st rance  v sekci. ,0 poji.Stovne Kooperati.va". 

2 Povinnost poji.stnika i.nformovat treti osoby 

Poji.stnik se zavazuje i.nformovat kazdeho poji.Steneho, jenz Je osobou odli.Snou od 
poji.stnika, a pripadne dalst osoby, ktere uvedl v poji.stne smlouve, o zpracovant jeji.ch 
osobntch udaju. 



3. Informace o zpracovani osobnich udaju zastupce poji.stnika 

Zastupce pravni.cke osoby, zakonny zastupce nebo ji.na osoba opravnena zastupovat 
poji.stni.ka bere na vedom{, ze jeji i.denti.fi.kacni a kontaktni. udaje poji.sti.tel zpracovava na 
zaklade opravneneho zajmu pro ucely kalkulace, navrhu a uzavren{ poji.stne smlouvy, 
spravy a ukonceni poji.stne smlouvy, li.kvi.dace poji.stnych udalostt, zajtsteni a 
soupoji.Steni, ochrany pravni.ch naroku poji.sti.tele a prevence a odhalovani. poji.stnych 
podvodu a ji.nych proti.pravnich jednani. Proti. takovemu zpracovani. ma takova osoba 
pravo kdykoli. podat nami.tku, ktera muze bYt uplatnena zpusobem uvedenym v 
Informacich o zpracovani osobnich udaju v neZi.votnim poji.Steni. 

Zpracovani pro ucely plneni zakonne povinnosti 

Zastupce pravni.cke osoby, zakonny zastupce nebo ji.na osoba opravnena zastupovat 
poji.stnika bere na vedomi, ze i.denti.fi.kacn{ a kontaktn{ udaje poji.sti.tel dale zpracovava 
ke splneni sve zakonne povi.nnosti. vypl'fvajici zejmena ze zakona upravujiciho di.stri.buci. 
pojtSteni. a zakona c. 69/2006 Sb., o provadeni mezi.narodnich sankd. 

4. Podpi.sem ramcove smlouvy poji.stnik potvrzuje, ze jste se dukladne seznami.l se smyslem 
a obsahem souhlasu se zpracovanim osobnich udaju a ze jste se pred jeji.ch udelenim 
seznami.L s dokumentem Informace o zpracovimi osobnich udaju v neZi.votni.m poji.steni, 
zejmena s bli.zsi i.denti.fi.kad dalsich spravcu, rozsahem zpracovavanych udaju, pravnimi. 
zaklady (duvody), ucely a dobou zpracovani osobntch udaju, zpusobem odvolan{ souhlasu 
a pravy, ktera mu v teto souvi.slosti naleii .. 

Soucastt teto ramcove smlouvy jsou prilohy: 
1. Poji.stne podminky pro cestovni poji.Steni KOLUMBUS, KOLUMBUS ABONENT a 

KOLUMBUS ABONENT RODINA M-750/18, 
2. Informace pro kli.enta, jeji.chz soucasti jsou Informace o zpracovani. osobnich udaju 

v neZi.votnim poji.steni, 
3. IPID- Informacni dokument o poji.stnem produktu pro ramcove smlouvy, 
4. Ocenovad tabulky 
5. Rozdeleni- valecne a ri.zi.kove oblasti.. 

Za poji.sti.tele: 

V Praze dne 23.3.2020 

V Praze dne ........... ..... . 

za poji.stni.ka: 

;~;~o;9':o1·oo· 

Ing. Be. Radomir Danhel, MBA, LL.M., 
i'edi.tel pro obchod a logi.sti.ku 




