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L.OM N /P RAHA

LOM-2019-0197-VR

Ramcova smlouva
o predeji zboZt a poskytovini sluzeb Vodafone OneNet & 1-159106161890 0
uzaviena die § 1746 odst. 2 a nast, zakona &, 89/2012 Sh,, obfansky zakonik (date jen .Smiouva)

mezi:

Poskytovatetem: Oéastnikem:

Vodafone Czech Repubtic a.s. LOM Praha s.p.

se sidlem nameésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, Se sidlem: Tiskai'ska 270/8, 108 00 Praha 10

IC0: 25788001, DiC: C225788001 iC0: 00000515

Bank. spojeni: Ceskoslovenska obchodnf banka, as. zast: ing. Bc. Radomirem Danhelen, MBA, LLM.,,
&0 221217/0300 feditelemn pro obched a logistiku

spot. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem {dale jen ,U&astnik)

v Praze, spisova znacka B.6064

zastovpeny
[ ]

(déle jen ,Poskytovatet”}

(dale spolegné také ,smluvni strany")

1. Piedmét Smlouvy

1.1.Pfedmeétem této Smlouvy je rdmcova Oprava prav a povinnosti smiuvnich stran pii poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb etektronickych homunikadi a jinych sluzeb (dale jen ,SluZby"}, a prodeji a pronaimu zboZi. Poskytovatel se
zavazuje poskytovat D&astnikovi SluZby a zboZi za zvvhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v pfilohéch této
Smilouvy, zejména v zaddvaci dokumentadi, nabidce spolecnosti Vodafone jejiz soucasti je i tato Smlouva (dale jen
~Nabidka"} a za podminek uvedenych v obchodnich podminkach OneNet (dale jen ,Obchodni podminky OneNet™) a
Uastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a zboZi poskytnutych Poskytovatelem a pinit dal& povinnosti vyplyvajici ze
Smicuvy. Jakékoliv zévazky K povinnosti Cerpani sluzeb a doddvek Ufastnikem na zakiad této Smiouvy, jsou
nepiipustné.

1.2.5luzby a zbo3i budou Ucastnikovi poskytovény na zakladé jednotiivych diltich objedndvek., V ndvaznosti na uvedené
objednavky smluvni strany uzaviou k této Smlouvé jednotlivé pisemné ditéf smlouvy na poskytovani konkrétnich
Sluzeb ¢i zbodi, pliCemz tyto dil¢i smiouvy obsahuji pouze technickou specifikaci objednanych SluZeb & zhozi (dale
jen ,,.DRET smlouva™). Poskytovani SluZeb je podpisemn uvedenych DitCich smiuv podminéno a tyto budou pfedloZzeny
Uéastnikovi k ndhiedu pied jejich podpisem.

2. Pravaa povinnosti smluvnich stran

2.1,Poskytovatel se zavazuje poskytovat stuzby Utastnikovi vrozsahu a za podminek uvedenych vtéto Smiouvé a
zadédvaci dohumentacy, kterd je piitohou £ 2 (dale jen .zadévaci dokumentace), a minimalné v kvalité vyzadované
zakonem €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné néktenych souvisejicich zakonil.

2.2.U¢astnik se zavazuje poskytnout Poskytovatetl veskerou soudinnost nezbytnou pro zfizeni a fadné poskytovani
SluZeb Poskytovatelem v soutadu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dit€imi smiouvami.

2.3.0¢astnik mé pravo kdykoti si objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivyrch Diléich smiuv dalsi sluzby a
zboZi die aktuaini nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smilouvu. Poskytovate! takovou objednavku Uéastnika
bezddvodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazkd vii¢i Poshytovatedi Ci jiného poruseni
Smiouvy, piip. dil&i smiouvy, ze strany Utastnika.

2.4.0¢astnik se zavazuje platit za poskytované Stufby a zboZi ceny uvedené v pfiloze & 1 této Smlouvy, piip. ceny die
Ceniliu sluZzeb Vodafone OneNet jestliZe takové sluzby nejsou v pfiloze & 1 uvedeny, a to na Gfet Poshytovatele
uvedeny vyZe, piipadng na jiny Géet, ktery Poskytovatel Ulastnikovi pisemng sdéti. Viechny stuzby, které nejsou
wvedené v pifloze & 1 této Smlouvy mézou byt Uastnikovi poskytnuty pouze po vzijemné domluvé a na zakladé
pisemného dodatku k této Smiouvé, pritemz rozsah takto sjednanych sluzeb nesmi byt vrozporu se zakonem £,
13472016 Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdésich pedpist.

2.5.Uc¢astnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiéné na zakiad® faktur vystavenych Poskytovatelem
samostatné Ugastnikovi, resp. Dalsfm a&astnikim. Faktury budou vystavovany die prokazatelné derpanych stuZeb.
Splatnost faktur bude stanavena na 30 dnd ode dne doruteni U¢astnikovi, resp. DalSimu G¢astnikovi.

2.6.Mistemn plnéni je Gzemi Ceské repubtiky a partnerské sité roamingovych poskytovatelil. Mistemn pinéni predani Siv
karet k uZivéni Poskytovatelem Utastnikovi je sidlo UZastnika a adresy jednotlivich deefinych spolenosti
uvedenych v ¢lanku 2.2. zadavaci dokumentace, jeZ je soulasti této Smiouvy.

2.7.Poskytovatel se zavazuje zajistit pfenositelnost soucasnych telefonnich &isel na nového cperdtora v souladu se
zdkonem € 127/2005 Sb, o elektronickych komunikacich a zménach, v platném znéni. Poskytovatel neni
odpovédny za neposkytnuti soucinnost U¢astnika nebo stavajiciho operétora pii zajistovani pfenositelnosti,
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2.8.Utastnikovi bude v souvislosti s uzavienim této Smiouvy poskytnuta dale sleva ve vy - {bez DPH), kterou je
Utastnik opravnén vyuZit jako slevu na ndkup & prondjem zboZi Poskytovatele, za podminky, e cena zboi &i
prandjmu bude po stevé Cinit minimalnSJJKE bez DPH,

2.9.Na Zadost Ucastnika umoZni Poskytovatel osobdm majetkové propojenym s UZastnikem, pfistoupit na zakiadé
pisemné dohody o pfistoupeni k této Smlouvé a uZivat Sluzby za zvyhodnénych podminek uvedenych v této
Smiouvé jako tzv. Daldi (¢astnik,

2.10. Poskytovatel se zavazuje:

a) uchovavat ddvérné informace v tajnosti a nakladat s nimi vyluén& v souvislosti s plnénim své &innosti,
piicemz je povinen fidit se pravidty pro naklidani s tmito informacemi, které vyplyvaii z pravnich predpisa,
internich pfedpisti nebo rozhodnuti organd Uéastnika.

b} newyuZit ani se nepokusit vyuzit divémé informace pro vlastni potfebu nebo pro potfebu jakékoliv tfeti
osoby zpasobem, ktery by byl v rozporu s pravnimi piedpisy & se smiouvou nebo by piimo nebo nepiimo
jakkotiv poskodit nebo moht podkodit Uastnika,

¢} neprodlend informovat statutdrni organ Utastnika, pokud zjisti, Ze do3lo nebo by mohlo dojit k prozrazeni
divémé informace neopravnéné oscbé.

211, Seznam lokatit a jejich adresy vEetné piesné specifikace GPS soufadnic okruhu, v némgz je poZadovano
zajisténi pokryti signatem je prilohou této Smiouvy,

2.12. Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim viech ndteZitosti tohoto smiuvniho vztahu.

2.13. Poskytovatel je dle § 2 pism, ¢} zakona & 320/200% Sb., o finandni hontrote ve vefejné spravé a o zméné

nékterych zakonu (z3kon o finanéni kontrofe), ve znéni pozdéjSich predpist, osobou povinnou spolupdsobit pfi
wykonu finangni kontroly provadéné v souvislosti s tihradou zboZi nebo stuZeb z vefejnych vidajd.

2.14. V piipadé, Ze se Poskytovatel stane nespolehiivim pldtcem ve smystu § 106a zak. ¢ 235/2004 Sb., o dani z
piidané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom neprodlené pisemné informovat objednatele. Bude-li
Poskytovatel ke dni uskute€néni zdanitelného plnéni veden jako nespoiehlivy plitce, bude £ast kupni ceny
odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhrazena pifmo na dcet spravce dané v soutadu s ust. § 109a zak. & 235/2004
Sb., 0 dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. O tuto ¢astku bude poniZena celkovd cena a Poskytovatel obdrZicenu
bez DPH.

2.15. Poskytovatel zaplati Ugastnikovi v pfipadé, 7e se nedostavi k ov&feni dostupnosti signdlu hlasové stuzby v
uvedené (h(t&, nebo neni-i pii ovéfeni Ufastnikovi piedvedena dostupnost signalu hlasové stuzby, jednorazovou
smluvni pokutu ve vwii < @ dile za kaZdy zapotaty den prodleni s dsp&3nym provedenim ovéfeni signalu
smiuvni pokutu ve viii [l K& Tato povinnost trva a3 do (sp&Eného ovéfeni dostupnosti signdlem. Pakud
Poskytovatel nepfedvede funkénost signalu ani do ] dni od dorugeni vyzwy, je tato skuteénost divedemn pro
vypovéd Smiouvy ze strany Ugastnika, Tim nezanikd povinnost Poskytovatele uhradit smiuvni pokuty a neni tim
dotéeno pravo Uéastnika na nahradu pipadné Skody.

2.16. Poskytovatel zaplatf Ugastnikovi v piipadé, Ze neprovede pievedeni viech poZadovanych stuzeb GSM od
jiného poskytovatete sluzeb GSM ve ihité ] katendaiich dnd od Géinnosti Smiouvy, smiuvni pokutu ve vy
I ¢ a date smluvni pokutu ve v HE za kaZdy zapotaty den prodleni za kaZdou jednotlivou SIM kartu a2
do sptnénf zavazku.

2.17. Pripadna vyjime&nd dofasna nefunkénost pfenddeného telefonniho Cista nesmi byt deisi nes Jh. Pii
nedodrzeni této Lhdty si U2astnik vyhrazuje pravo (&tovat smiuvni pokutu ve vySi[lJKE pro oznatens VIP &sta” a
Il K¢ pro ostatni &isla za kaZdou | zapo&atou hodinu a za kaZdé takto postizené tetefonni ¢islo.

2.18. Vpfipadé, Ze Poskytovatelem nebudou poskytovany zakiadni hlasové a datové sluZby v ramci Ceské
republiky v jinak b&#né signdlem dostatedn& pokuytych lokalitach (napf. (plny vypadek sité atd.} po dobul} hodin, je
Uastnik opravnén po uplynuti této thity G&tovat smiuvni pokutu ve virsi [l K¢ za kaZdou dalgl zapotatou
hodinu prodieni.

2.19. Poskytovatel zaplatf Ugastnikovi v piipadé porugent migentivosti smiuvni pokutu ve vy3i [ ¢ zo
kazdé porugeni. ]
2.20. V piipadé, ze se UCastnik ocitné v prodieni s Ohradou Poskytovatelem Fadné vystavenych faktur, je

Poskytovatel opravnén Getovat Ucastrikovi IEEEEEEG_—__— S N BN O R ik

prava fakturace vznika prvnim dnem prodteni.

2.21. Smiuvni pokuty neomezuji pfipadny narok L'JEastnikgl na nahradu skody, ktery je vymahatelny v plné wysi
samostatné nezavisle na dhradé pfipadnych smiuvnich pokut Ugastnikovi ze strany Poskytovatele.
2.22. Smiuvni strany berou na védomi, %e dal3i platebni a obchodni podminky jsou stanoveny v zadavaci

dokumentaci, jen2 je pfitohou této Smlouvy, zejména pak jejim élankemn £. 5, uvedené podminky jsou tak pro smiuvni
strany zadvazné a jsou nedfiinou soudasti této Smilouvy.

Vodafone Czech: Republic as, se sidlem namasti funkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, IC0: 25788001, DIC: CZ25788001. Spole#nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v abchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064

2/5



B B B B BN EEEEEEENEENNENMNN.

3.  Hontaktniosoba Ugastnika

Ve vécech financnich

sméno a piiiment: || ENGTGTGTNNEGE

Funkce ve spolecnost:: NG

Tetefon: ]

Email A

Ve vécech technickych

Jméno a pijmen: GG

Funkce ve spoleénostr: | NNEGNG

Tetefon: 0@ ]
Email: |

Jméno a piiiment: | TGN

Funkce ve spolecnosti Gz

Telefon: 00000000000
Email: I

Ucastnik podpisem této Smiouvy potvrzuje, Ze Hontaktni osoba je oprévnéna zastupovat U¢astnika ve viech
zéleZitostech a pii viech pravnich a jinych dkonech souvisejicich se Smiouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za UZastnika dodatky & této Smlouvé, podepisovat jednotiivé Ditéi smiouvy, a to aZ do doby, nez
Uastnik pisemné oznami poskytovateli novou Kontakmni osobu, Ufastnik soucasné potvrzuie, Ze od Hontaktni osoby
Ziskat souhlas k poskytnuti iejich osobnich Gdajl Poskytovateli, a to na dobu trvani Smiouvy &i do doby aznameni
zmény Kontaktni osoby, a k viySe uvedenému déelu.

4. Platebni podminky

4.1.0hrady za pinéni budou provadény v &eské méné pfipadné v jiné méné platné v budeucnu na dzemi Ceské
republiky.

4.2.Nabizené jednotkové ceny a celkovd nabidkova cena uvedené v piiloze & 1 této smiouvy budou stanoveny, jako
nejvise plipustné ceny, které budou platné po celou dobu trvéni smiouvy a které budou zahrnovat veSkeré poplatky
a vedkeré dal$f nakiady spojené s plnénim vefejné zakazky.

4.3 (astnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiZné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem
samostatné& UZastnikovi, resp. Dat$im d&astnikdm, a to zp&mé za piisiudny kalenddini mésic. Z(i&tovaci obdobi bude
vZzdy od 1. do postedniho dne daného kalendamiho mésice.

4.4 Pfi nedodrieni splatnosti daflového dokladu zaplati Ugastnik poskytovateti JJlj z prodieni ve wiéi stanovené
pravnimi pfedpisy upravujicimi vy3i droku z prodleni.

4.5 Vedkeré dafiové doklady-musi obsahovat ndleZitosti podie zékona & 23572004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
2néni pozdéjsich pfedpis, (dite jen ,zékon o DPH®). V pfipadé, Ze Gcemni doklady nebudou mit odpovidajici
naleZitosti, isou zadavatet &i jednotiivé deefiné spotednosti opravnéni zastat je zpét dodavateli k doptnéni, aniz se tak
dostanou do prodieni se splatnosti. Lhiita splatnosti potina béZet znovu od opétovného zastani nateZité doplnénych
i opravenych dokiad( zpét zadavateli & pislusné deefiné spolecnosti,

4.6.Faktury budou vystavovany dle prokazateln& ferpanych siuZeb. Splatnost faktur bude stanovena na 30 dnti ode dne
dorueni U&astnikavi, resp. Daléimu GEastnikovi se viemi néleZitostmi, pfiemZ za den zaplaceni se povaZuje den

.o

odepsani fakturované &stky z Gétu Udastnika.

5. Doba trvani Smlouvy

5.1.Tato Srmtouva se uzavird na dobu uréitou od 1.9.2019 do 31.8.2023. Smiouva nabyvé platnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami a (&innosti dnem uvefejnéni prostiednictvim registru smiuv dle zakona €& 340/2015 Sb, o
2dadtnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smiuv. Ucastnik se
zavazuje realizovat zvefejnini této Smlouvy v pfedmétném registru v souladu s uvedenym zakonem.

5.2.Platnd a G&nné Smiocuva miZe byt ukonéena uplynutim doby, pisemmnou dohodou smluvnich stran, pisemnou
vypovédl Uéastnika bez uvedeni diivodu s Sestimésiéni vypovédni dobou, pisemnou vypovédi Poskytovatele bez
uvedeni divodu s Sestim&siéni vypovédni dobou nebo odstoupenim nékteré ze stran od Smiouvy v souladu s
pitslusnymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky.
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6. Ustanovenispoledni a zavéreéna

6.1.Prava a povinnosti vysiovné neupravené v této Smitouvé nebo Dilél smiouvé, zejména poskytovani Stuzeb se iidi
podminkami jednotlivych stuZeb, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se fidi aktualné platnymi
Vieobecnymi podminkami pro poskytovani sluZeb etektronickych komunikaci spote¢nosti Vodafone (dale jen
VEecbecné podminky”). Zpracovdni osobnich, identifikaénich, provoznich a lokatizacnich dajd (dale jen Udaje”)
se fidi informacemi pro Uastnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnfch, provoznich a lokalizalnich Gdajd
(dale jen .Informace®). Neni-ii v této Smiouvd uvedeno jinak, podpisem Smlouvy udéije Ucastnik soublasy se
zpracovanim Udajd k GEetdm uvedenym v &L 5 Informaci. Reklamace vadného zboZi a StuZeb se Fidi platnymi
pravnimi pfedpisy a Reklamaénim fadem. Ceny Sluzeb a zboZzi neuvedené v piitoze ¢. 1 této Smlouvy & Dil&ich
smiouvach se {idi aktualné platnym standardnim cenikem pro zakazniky Vodafone OneNet {date jen “Cenik”).

6.2 Paskytovatel je opravnén aktuatizovat a ménit jednostranné tyte VSeobecné podminky a Obchodni podminky
OneNet, pfi¢emz se zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu ozndmit bez zbyte¢ného odkiadu Uastnikovi pied
nabytim Gfinnosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést zejména v
pfipadé& zmény pravnich predpist, zavedeni novych slueb a technologii neto z divodu zmény podminek na trhu, a
to postupem dle &l 1.1.4 Vieobecnych podminek,

6.3.Poskytovatel timto prohladuje, Ze veskeré podminky a poFadavky O€astnika vymezené v zadévaci dokumentad, jsou
pro néj zavazné a isou souldsti této Smiouvy. Pokud by nékterd ustanoveni této Smiouvy byla vrozpon
s podminkami a poZadavky Uastnika vymezenymi v zadavaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a
pouiiji se ustanoveni zadévaci dokumentace.,

6.4.0bchodni podminky OneNet jsou nedilnou soudasti této Smlouvy, jakoZ i jednotlivych Ditcich smluv. Smluvni vztah
tvoii ke dni jejich podpisu obémi smiuvnimi stranami piistudné Dit¢i smiouvy v&etné piiloh, V piipadé& rozporu
Smiouvy, Dilgich smluv, Obchodnich podminek OneNet, VSeobecnych podminek a ostatnich dokumentd ma
pfednast (prava obsaZend ve Smiouvé pied Dil&i smiouvou, Obchodnimi podminkami QneNet, Vieobecnymi
podminkami a osfatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

6.5,Aktudlni verze Obchodnich podminek OneNet, Véeobecnych podminek, Reklama&niho fadu a Ceniku jsou k dispozici
na strankach www.vodafone.cz.

6.6.Podpisem Smitouvy Ucastnik potvrzuje, Fe se s vy$e uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Ocastnik bere na vEdomi, e Poskytovatel trvd na svych Vieobecnych podminkach,
Obchodnich podminkéch OneNet, vietné viech ostatriich vyse uvedenych dokumentd, a znéni této Smiouvy, Pravaa
povinnosti smiuvnich stran neupravené vtéto Smiouvé ani vjinych navazujicich dokumentech se fidi zakonem
€.89/2012 Sb., ob¥ansky zakonik, popi. datdimi pisluinymi pravnimi piedpisy. Viechny spory vznikajici z této
smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhadovény soudy Ceské republiky. Smiuvni strany si dohodly mistni pristuinost
soudu die sidla Ucastnika. Smluvni strany vislovn® wvyluéuff moZnost fedeni sponi prostfednictvim rozhodcl &
rozhod&ich soudi.

6.7.Smiuvni strany se dohodly na vylougenf § 557 obtanského zakoniku. Ugastnik pfebira podie § 1765 obanského
zékoniku riziko zmény okolnosti. V souvislosti s uzavirdnim této Smlouvy &i Dil&i smiouvy smiuvni strany ujednaly, Ze
odpovéd Uéastnika s dodatkem nebo odchylkou neni piijetim nabidky na uzavieni Smlouvy, resp. DAE smiouvy, ani
kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (81740 odst. 3 obfanského zdkoniku). Poskytovatel poskytuje sluZby a
zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smiouvé a Dil&ich smiouvéch, a proto zasldni jinych cbchodnich podminek
povazuje Poskytovatel za nepfijeti ndvrhu ze strany U€astnika, a za novy navrh, jehoZ piijeti viak musi byt ze strany
Poskytovatele pisemné potvrzeno (§1751 odst, 2 obfanského zakoniku).

6.8.Tato Smlouva je sepsdna v Ceském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZda strena obdrZi po jednom vyhotoveni.

6.9.Tato Smiouva a Dil& smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky vlastnoruéné podepsanymi
opravnénymi zastupci smiuvnich stran; pisernnou formou neni pro i&ely zmény Smiouvy & Ditdi smiouvy vména e-
mailovych & jinych elektronickych zpréav.

vodafone Czech Republic a5, s¢ sidlem ndmésti Junkovich 2, 155 00 Praha 5. CR.’ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolefnost byla zapsina
drie 13.8.1999 v obchodnim rejstitku vedengm u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.6064
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i3

1.4

1.5

1.6

Heslo

PE obiednavee slLizeb vam bude vygenerovano heslo, které si mi3ete kdykoli zminit, co vém dodcrudujerms bezodkladné provest. Budetz ho
potfzhova: hlavng pfi aktivaci SIM karty, pii Ziskavani informacf ¢ nastaveni stufeb nebo o dluZné Edstee & pi” 2adosti o zminu srilouvy nebo pfi
jefirn vypovEzenl, KaZdého, xdo se prokdze vaiimheslem, mizernes povaZovat za os0bu oprévnéncl zavds [ednat. S oaledem na vadi ochranu
viah nermusime provést poadovany Gkon v plipadé, 2e budeme mit podezferi na zneuziti vadeho hesla, Viekovém pifpadé mizerne poZadovat
fing zplisob ovafeni {zejména pFadiozent dokladu totaZnosti). ¥ piipade, 2e si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite s tim, Ze vas mdzemne
identifikovat jinym zpscbem stanovenym Yodafonem. Své heslo si prosim doba chrante a v piipadé podezier 2 jeha prozrazeni & zneuitf si
ha ve vlastnim zm. cone[dfive zméfite. Stejngin zpdisobern chrarite | svdj FIN a PLIK kéel, PIN kéd simiiZete zrménit, PUK nikeli. Proto pokud

se neopravnénd osoba seznérni s vadim PUK kddem, co nejdiive ndm to tetefonicky oznamte. Upozorfiujerne, 2z kazdy, kdo vyuZie Hlasovou
samecbsluhu z telefonnthoe &sla v sftiVedafonu, je povaZovan za zésaznika opravn@nd vyuiivajiciho takove telefonni dslo. lvtakovém plipad8vas
muzeme vyzvat k ovireni hestemn,

Volaci limit

Pred uzavienim smiouvy je tfeba, abyste avollli VolacTtimit, co? Je celkovd cena sluZeb, které planujetenebo cheete vyuzit. Pokud Yolac limit
sarm! nezvolite, Vodafona to udila za vas, Prosim vezméte na védami, 2e Volaci limit slouZi k nadl ochrang, kdyé nas upozoriuje na skutednest,
zavade Utrata za sludby se piibliZila Sastce, za kterou jste planovaii nebo chiili vyuZit nade sluzby. Atkoliv vés budeme o dosaent Volaciho

liritu informovat, midze vam by irformace o dosazen( Yolacho limitu dorudena s prodlenim; informace j& pouze arientaci, Pokud Yolael limit
piesihnate, miZems vam dolashné omezit poskytovani néxtarch placenych sluzeb. Yracent Valaci jistiny nemé vliv na vissi volaciha limitu, ktera
ziistava nezménéna.

Pedrobnesti najcete na vodafone.cz nebo v Cenfhu.

Uzavreni smlauvy .
Smlouva mezi vami a Vodafonem bude uzavizna Jecnim z iechto 2plscbl:
a) aktivaciSIM karty, ktercu provedeme nejpozd8i do 30 dnll od data, kdy vam SIM kartu dorugime, objedndte-lisi sluzby Vodafonumimo
arodej L Vodafonru;
b} aktivaci SIM karty, objednéte-i 5i sluzby pfimo v prodefné Vodafony; sokud SIM karta nenf aktivni iz v okamziku pfeveeti, zaktivujerne vam i do S dni;
o} dingm s vami dohodnutym zpdsobern.
Uzayienim smlouvy £ vylomenim SIM karty z plastové karty nebo uzitim néitarg ze slu2et vyjadiu[ete 2 potvrzujete svii souhlas se smluvnimi
dokurnenty uvedenymiy &.1.1.3 virde. Pokud SIM karfu z plastovs karty nevylomite a neuZifete ¥dnou sluzbu, mlZete ndm [iwratit neporuanou
do 14 dnlioc data, kdy i pievezmete; v takevém piipads smieuvu povazujeme bez daldtho za reuzaviznou (pokud jiz piectim byla smiouva
uzaviena postupem uvedenym vise),
1.51 Smlouva uzavirana se spotiebitelem distaneénim zpidsobem a mime gbchodni prostory
Uzavfanitn srmiouvy, pokud|ste spotizbitel, vyjadiijete a potvrzufete, Ze jsre vim s dostatetnym pfadstinem pfied uzaviznim takové
srotouvy poskytli pfedsmluvaiinformace v rozsahu pozadovaném pfistu3nymi pravnin pledpisy K pchrané spotiebitels. Pohud jste
spotiebitel, upozorfinjeme vés navase pravo | ber Uvedeni dilvodu odstoupit od smicuvy, pokud byla uzavizna distanéaim 2pdsobem
nebo mima nase obehodnl prostory. o éemz ngs musite informovatde 14 dnd od uzavient smlouvy (pisemné. telefonicky nebo e-railem),
ki &arnul mlzeke vyuzit vzorovy formulédf pro odstoupent od sticuvy, ktery je dostupny navodafone.cz, sehice Dolumenty ke stafeni.Pro
dedr¥eni Lhty pro odstoupari od smlouvy postatuie odeslat odstoupent od smlouvy pied uplynutim pislung thity, Aktivaci SIM karty
a zahajenifarpéni sluZeb v podobé piijeti tel, hovary, zahdjeni odchoziho hovoru, odestani SMS5 nebe MMS, anebe zahaleni datového pianosu
Jovaujeme zz vasi vyslovnau Zadost K 2ahéleni poskytovan! siuieb, atoi piied uplynutim 14dennilhlty od uzavien] smlouvy, po kterou
rnite [ako spotiabitel moZnost | bez tvedenl divodu odstoupit od smiouvy uzaviens cistandnirm zpdsobem nebo mime obehedni prostory.
Pokud v této [hité odstoupite od srelouvy po zahifer i poskytovani sluZeb, mizerne poadovat dhradu [iz wyuZitysh sluzeb,

Co by véas nem#lo pif uzavieni smlouvy prelvaplt?

Abychom s vami mohll uzaviit smileuve, e tista, aby byly spinény tyto podminky:

a)  nerd.ijste v minuiosti U Vodafor neuhrazené pohledévky nebo soustavnd opozdéné platby Vyld&tovani:

2} neuvedl jste nesprivné csobni nebo identifikadnl ddaje;

¢ nezneuzivalijste ani se nepokusit o zneuZit] sité, sluZeb nedo sluzeb tietich stran;

d)  piniliste své zdvazky vI8 fingrm subjektdm nebo Yodafonu anenl divod se domnivat, 2e je nyni neplnite nebo nebudete pnit;

&) na dfet Vodafonu iste ubradili finanéni casthu jako Volacijistinu ve vyl uvedené v Cenika nebo v mimofadnytch piipadech urfanou Yodafornam.

iJhrazena Volacl jistina sloudt 2ejména k zaj'$téni plnéni veSich povinnosti vyplyvalidch ze smlouvy, Pokudjakouke: viie uvedenoy podmin <
nesplnite, i tak svami mdzerna smlouvy uzavfit. ¥ opaéném pfipadévés budeme o divadech nemoznosti uzaviit smlouvy informaovat.
Potud Yolac fistinu nebo jeii Est nepouijeme ke spingnivasich povinnasti vyplyvajicich ze smiouvy (napf. na Ghradu & Easteénay Jhradu
Wylétovani & ndkolika VwiCtovaniy, pak vam [iv plné v, nebo pfi jefim uziti pouze [ejf &st, vratime:
al  pfiukoneni sminuvy & pfi neuzaweni smiouvy dle £1. 1.5 viSe, a to ve [hiitd 60 dnfi ode dne ukondeni smlouvy nebo dorudani neporudens SIM
karty nevylomené z plastové karty;
b} pokudjste nebyli v uplynuliich 3 po sob&jdoucich zd Ftovacich obdobi v prodieni s &hradou Vy(iftowani, nedohodneme-ti sejinak {napf:
v Podminkdch marketingavichakel), a to ve Lhiité 60 dnd ode dine obdrZeni vadi Zidosti o jeff vracent,
YolacT jistinu vam vratime zpdsobem, htery ste si zvalili z nabidky Yodafonu pfi uzavieni smiouvy & pozddli, a to bud padtou, zaslénim na bankovii
U&et, nebw zapodfenim Yolaci jistiny na Ghradu pohledavek v nasladuficim & nastedujicich vystavenyich VyOEtovanich. Pokud si zpisob vrécent
Volaci iistiny nezvolite, bude vam widcena postou na vasi posledni znarnou adresu. V pfipad® nelspEinéhe darudent, nebo pokud je Cstha vraceng
Volach fistiny niZ3 nez podtovné, vam bude Yolad [istina vrécana pouze navali 2adost, kterou jste opravnéni podat u Vodafonu nejpozdd]i do 2 iet
o ukonfeni srelouvy; poté Yoiacl fisting propada ve prospéch Vodafonu. MEjte prosim na paméti, #e zvolit si zplsob vracent Volacl ['stiny [e mo2né
pouze v phipadE, ze vyudivite pauialnich sluzeb; u pradplacenych sluzeb jiz tuto moZnost volby nemite. Privg uvedenymnenl dotéeno nase pravo
~a zapodteni pohledavek,
Sluzby
Yodafone ve s¥8 siti poskyluje zejména tyto zakladni sluzby:
al  teefonni sluzbu, kterd umoiiuie b&2né odchoei howory a prifimani telefonnich hovorda zahrnuie rovn &2 bazplatnd tisfiovd volani;
B sluzbu pfenosu dat a piipojent k intarnetuy;
o) stuzbu kratkich textovyrch zprav (SMS) a sluZbu multimedialnich 2prav (MMS).
Sluzby tietich stran jsou upravemy ve zvidstnich podminkéch pro tyto sluZby & jsou dostupné prostiednictvim specialnich telefonnich sl
vEatns ziracenych telefonnich &sel, a ta [ak pomocivalni, tak pornoch SMS. Cist slue’ tietich stran pladstavuje zarove platebni slulby ve
smyslu 28kona &€ 284/2009 Sb, o puatebnirn styku, ve 2n3ni pezddsich predpisd Sluiby poskylované Vodafonem jsou upraveny v samastatnych
padminkach jednotlivich sluZeb, Radi bychom vas upczornil’, 3e 5IM karta zlstévd vidy v nadem viastnictvi a Jsme oprévnéni ji deaktivovat
v plipadé, 22 nedojde k uzavfeni smiouvy nebo [e [i2 uzaviend smlouva ukondena,
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Wy Ebovani

2.1

2.2

2.3

Vystaveni, dodéni a Ghrada Vy(&tovani sluZeb

217 Vyuttovani sluZet vEm vystavime po shonéani kaZdého 206tovaciiio obooti (dale jen Vyattoven™), Yy ittovani absahuje cenu za viechiny
sluzby (popf, 22 objednans zbo ) a siuzby 1Fetich stran poskytnuté & cbjednana v piislugnam zl &tovacimohdobf, Détka zactoyatiho obdebi
i= zpravidla jeden mésie, nenli dohodnute jinak. Vodalone jeapravnén ve Vybétovani vyl Etovat | ceny 2a sluZby paskytnuté v pfedchozich
zlétovacich abdobich, pakud nebyly zahmuty do pradchozich Vyldtovéni (zefména v pligadé roamingu & siuzeb tiztich stran), Yyl ctovan
vam poskeytnerme velektroniché podobé ve vad’ Internetove sarroobsluze, vnlz bude zpfistupnéno néfpozd&i do 1 dnd 2& dni feho vystaven,
Ma vadi 2édost vam Vy(ctovan zasleme v papirove pedobE prostiednicthvim poskyovatele poStovnich sluzel na vagiadresu nese adresy varnl
2velenoll jako adresy kerespondandni, Zastani Vylgtovaniv pisemné podobé e bt zpoplatnénc die Caniku, Posud se nam nepovede
dorudit Yydetovani na vasi korespondeninl acresy, piipadné adrasu uvedenou ve smiouvé, 1 po sob® tasledujicl zactovac obdob, nasteduic
VyUEtovanvam poskyineme podze v elektronichs podobeé ve vasT Internetove samonbs|uze. V Cenfky midZe byt uveden lirmitpra zaslant
Vy(Etovaniv pisemng podoba a pakud [eviie VWidisvEniniz s nez takio stanoveny limit, dodame vam VydétovanirovnéZ pouze elekiron chy.

21.2 Vy(ttovdni must byt uhrazeno nefpozddi do data splatnosti, ktere uvedeme na piislusném ViyUEtovani a které je zpravidla staroveno
na 18.den powystaveni Vylitovant, YylGtovani je ubrazeno pfipsanimvydctovane Castky pod spravoyrm variabilnim symbotem na uéet
Vodafonu |popf identifikaci platby po sdéleni spravnehe variabilnihe symbotul.
¥ né<terych piipadech (napf. amazenf sluZeb z divodu uvedensho v &, 1 4 vyle nebo v 8, 5.3 pism. e) nfze) se mizems dehodnout na
shrazeni poskytnutych sluzeb pied vystavenim Yyuétovani.

21.3  V Cenihu miizeme stanavit finandnl limit, do jeho? prekrateni po vas nebudeme diuZnou &astku vymahat, atholiv budete v prodient,
3 to dokud vas celkovy diuh vi& nam fento finaninilirait nepfekrod nebo pokud by dodlo k uksncar: smiouwy.

2.1.4 Pokud sve ¥yddtovani vias neuhradite, miZeme pozadovat ubradu poplatkla nahradu nakladd spefenych s vymahanim pohledivhy, které
jste poviani uhradit. Jedna se o poplatek za zaslani upominky v pfipadé procleni se zaplacenim Vygtovant, adminictrativnd poplathky spojeng
s pfadanim pohledivky inkasni agenturz kvymahani, jakoz i naklady na sprévni a soudni poplatiy. odmenu advohatl a soudnichexehutord.

Zapoctent pohledévek

Yotactjistinu & finanini plneni, které od vas obdrZime, miizeme pouZit na Ghracu Jakékoli vasi dluzné £asthy z titulu poskytovani sluzeb, nakupu

zhoiinebe sluzeb tietich stran due nadivolhy,

Preplatky

Helyreli nds mizete poZédat o vracen| preplathu, Pleplatel vam bude vracen zpisabern, itery |ste st zvolil| 2 nabidky Vodafonu pfi uzavizni smlouvy

& pozdéli, a to bud KoStou, zasldnim na bankeyni Uiet, neba zaacdtenim na Oheadu pohledavek v ndsledujicin & nasleduficieh vystavanysh

Vyiitovanich, Fokud si zplsoh yraceni preplaiiu nezvolite, bude pau#it na Ghradu ndsteduficich Vy&tovani, Pleplatek van bude edeslén ve Lhdtd

60 dmid ode dhe ukenEeni smiouvy (zakaznicheho Détul, pfipadné od obdrzenf vasi zadost o Jeho yracen, Prave Uvedenym neni dotéeno nzse pravo

na zapoitent pohledsvek,

CoJako zdkaznik miZete a fak se nejlépe ochranite?

3t

3.2

3.3

VaSepriva
311 Mate moZnostponechat sisvé tetafonni &slo a pieyt s nim & jinérmu poskytovateli sluzeb.

312 Mizete ndspodidat o zménu smlouvy {(nastaveni stukeb). Zm@nu slufeb provedame co nejdiive, nejpazdsi do jednoho tydne. Zmény mohou
byt provedeny pozdgfi, pokud je to cohodnuno nebo Yo vyplyvs z povany sluiby. Podminkou zrény smiouvy mlze byt thrada dluzné 2astky
po splatnesti. ¥ pfipadé. 22 mate cmezené & pierufené posky*ovant sluzet, je moZné, 2e zrménu smipLivy neprovedame,

31.3 Phosobnim jednani s ndmi se mizete nechat zastoupit; zdstupce sz viak musi prokézatplnov modl apatiznou oyEfanym podpisam,

314 Reklamace Vyiictovani/sluzeb
Zokud nesouhdasite s vydlvylttovane cery 1a Vylgtovani nebo nejste spokofent sozsanem & kvalitou poskytnutych sluZeb, mate pravo
je rekiameovat, Reklarmac na vy(Ctovini ceny jst oprévnéni uplatnit bez zbytedného odkladu, nejpozda|i do 2 mésfod ode dne dodéni
wylittovani ceny za poskytnutou sluzbu, jinak pravo zanikne, Neni-li vehledem k druhu poskytovaré siu by vwaltovan ceny docévano,
jste opravnéni reklamaci uglatnit do 2 mésicd ode dne poskytnJt. sizby, Reklamaci na poskytovanou slulbu |ste oprévnéni uplatnit bez
zbytefného cdkladu, nejzozdii do 2 mésicd ode dne vadného poskytnuti stuzby, jinak praveo zanikne, Reklamac) Jplatnéts pisemné na
adrse Yodafone Czect Republic a.s., Reklamatni oddEleni, se sidlern namestiJunkovyeh 2,155 00 Prahe 5, pripadné slektron’cky (fe-li tislo
stale aktivni) prostieanictyim reklamatniho formuldfe dostupnéha na vadafone.cz.

31,5 Vaiirekiamaci na vya@tovdni ceny nebona poskytovari sluzby vifidime baz zbyteéného odkladu, nejpozdsfi do 1 mésice ode dne deruEent
reklarmace. Yyzaduje-livyiizeni reklamace profednani se zahraniénim provozavatelem, vyfidime reklamad nejpozde]i do 2 mésicd
ode dne jefihe dorufert, 2okud s vfizenim reklamace nesouhlasite, mate pravo pedat némitku proti vyfizen' reklamzce k Ceskémnu
telekomunikacnimu Uradu.

3.1.5 “oddnireklamace dle 8. 3.4 vyie ze zdkona nema odkladny Gtinek na vadi povinnost uhradit reklamach dotfens Wydittovani ve LhE splatnosti,

31.7 Pokudbude reklamace shledana opravnénou, vratime vdm do 1 mésice od vyfizens reklamace pfeplathy nebo zaplacené ceny sluzeb
zpUsabern, ktery urtite. Pokud zplisos vraceni neurdite a nedojde anik |iné dohod& zapottene vam peplatek nebo zaplacenou cenu
stuzat: oproti nadim pehledivkam v nastadujiom & ndsleduficich vystavenych Vyittovanich. Piesahne-1iviak &stha Sestindsobek
primérné mésitni vijde VyLEtovant 2z paslednich 6 ziiftovacich ondobi, dohodneme se ra jiném zpdsobu vraceni.

Dpatfeni pro vasl ochranu pA 2trétd/kride3i SIM karty

Ztratu ¢l edeizen SIM karty ndm prosim ¢o nejdiive telefonicky oznamite. Nejpozdaji 4o 60 minut od oadrZeni vaieho aznamend provedeme

Blokaci S karty, Od blokace SIM karty prestavate odpovidal za uditi sluzeb nad ramec syého tarifu prastfadnictvim této SIM karty, POZOR: M&siEni

pausalni poplatky za vami zvolené sluZby jsou vam viak O&tavany | naddle. PoZzadate-li nas, vyddme vam za podminek stanovenych Cenikern novou

SIM kartu,

Jak ge s nami mi2ete spojit?

Abychomvam kemunikac s ndmi co neivice ulehdil, mizete yyuzitzakaznickou KU & daidi zpdsoby komunikace, ktere vam pro jednatlive typy

sozadavil nabizime linformace o [nteemetové & Hlasova samoobsil 2e najdate 1a vodalane.cz), Na zakaznickou linku miZate volst bezplatne o

neplati, jste-l v zaliranidl neboje-liv podminkéch konkrétni aktivovan sluzby stanoveno jinak, Vase pozadavky & Zadosti (jakez i hidSent poruch

avad pii peskytevani sluzeb), které bysie nam ki podie tehio Viepbeench padminek piedat (s vilimbou 2adostl o UzavienT smiouvyl, realizujte
prostiednictvim nasi zakaznické inky na telefonnim &sic| IR 7's=mné 2édost zasilejte na adresu Vodafone Czech Republica s, Oddgleni

sluZeb zalaznikdim, ramEstT Junkevyeh 2, 185 00 Fraha 5.

Comusia smiVodafone

4.1

Poskytovani sluzeb
41 SluZby vam budemne poskytavat v oblastesh pokrytyeh pisluinym rdciowym signalem, 3 to nePFetrZH_:é av conefvysi kvalite za podminek
stanovenych prisludnymi prava’mi pledpisy, Venikne- (i v ramsi sité nSjasd zavada, odstranime ji co nejdfive,
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12.

UZivatel SluZeb

81 Utastnik jepaviren sezramit osaby, kterymamozni uzivaniSluzst sodle této Smlouvy (dile jen UZivatel" f soodminkanmt Smiguyy, HUEER smiluy,
Vieobeonymi podminkzrmi a In‘ermacem| pro Uéastnikaa lIZI\I'a‘[F‘lF‘h Zpracovani osobnich, ldentifikacnich, srovaznich alokallzaénich Gga)d (dale
jen,. [nformace) (déle spoletns e, Uda]e") SlUZay |e opravnan vyuzlb‘at\fyhradné castnik, tzn. |t 2ivatelarm mohou byt pouze zamestnanct
lchstmhaa Elepové statutarnich negand U fastnika, UmoZnéni ugivén! Stuseb | jinyra psobam e vozporu slcelemSrlouvy a & povaiovano

2 erEuEivaniSluzel,

9.2 Vaﬁpadévyuiitfslluzbm na zaklads <teré Uastnlk 2iskd pFistup k provoznim ddajlirn spofenym s fednotlivymi déastaickymi mobilnimi &isly dale

jen JMSISHN'), je Udastnik poviren otéto skutenosti UZivatels pPedem informovat.

9.3 Vprlpade ie byl UZivatel vyslevil nesouhlas se zpracovanirn Gda)d pro néktery z ifeld vyrnezanych v nfarnacich nebo s pcsky*nutlrn Jdajd
Uastnikavl, Je (2astnik povinen Peskytovatete informovat, s viimkou 5fTaadd, kdy je Uzivateli umcnéne odvolini souhlasu pfimo.
Ukon&eni Smlouvy

101 Smilouva e ukongena v ofipadé akangenfpadnikatelske Birnastijedné ze srluvnich stran, ato ke dni oravni moci piistuingho rozhodnut!.
Vaflpadé, 2e je smiuvni strang znamo, 2e dojde k ukor 2anijei podnikatelské 2innosti, je sovinna otéte skutefnost druhou smluvni strany
neproclend informevat.

1€.2 Smiuvnfstramy mehou od Smilouvy odstoupit pouze 2 divodl Jvedenichve Smlouv nebo 2 divods, které pizdpolldda ustanoveni § 2001
anésl. obéanského zékonike. Odstoupeniod Smtouvy zddwodd na strand Jéastnika nemdvliv na povinnost J&astnia uhradit smluvni pokutu
za afecasné ukandeni Smlouvy.

0.3 Foskytavatel [e ppravindn od Smlouvy Ods‘touplt a1 :Jkarnmte v pfipad? podstatného scrufent Smilouvy ze strany U éastnika spoitivajicihe
IrnPna (v prodlen(Likaseniia s olacenim ceny za Sluzby & zbo# trvajlcm minimaln 30 kaleidamich dnl, (1 v prodlentiizastrika se gapiacenim

5mLuvr'n pokuty & [efl dastitrvafrcim minimalne 30 kalendéfnich dnd, T v poudit SIM karet & jinpm Gl dm, 1eF ke ktervmisouur feny (znsudivani
sluzab) Elocrufent povinnasti uvedengy £l 7 téchto nbehodnich pad minek, (V) v nodkozovéni konsovBho Bijiného zaffzeni Poshytovatele, (V)
viapaskyinut soudinost Jiastnika nezbytng pro poskytovan! Sluzeb poskytovatelgmaebo (Vv parudent informacni oovinnasti o UKor Benl
podniiatelské Einnostl. Poskylovatat je dile oplavhEH okamste odstoumt od Smiouvy nebo plerusit posky‘tovénTSluieb v pfipadeé zahajen|
fisolventniho Aizen|, v pripadé vydént rezhadnutl o Opadku neba v ofipads, 2e insolvendni ndvrh 2yl zam ignut prota, ze maietek nepostaduja
kahrade riahladdinsolvenéniha fMzen| nebe konkus s byl zruen oroto, 22 e |etek byl zcela nepostaufiel ke i Vpﬁpade rozhodnutfovstupu
Uzaatnike da itkvidacs. Ddstoupenim Peskytovateleod Smiouvy zanilajl -ovnd i jednatlive DIl smlouvy. dstolpeni je GEinne dnam dorufeni
cdstoupan], neni-tivedsioupeni uvedeno datum oozd#s), Cdstoupenim ad Smlouvy ten fakketl dotéeno drave Poskytovatels na Ghvadu
fanyehkoll dluzndeh tastel, smluvnich pokut siednanych ve Sraleuve a DIE smlouvé a pitp, ndhradu Skady,

10.4  UilastnikiPoskytovatet je opravnsn ukondit tuto Smistvu vipevadi ne difve k peslednimu dri daby trvantdaby urelté, na keerou byle Srmlouva
sjednéma, piftemi plserma vipoved musl byt dorudena druhe sl‘r‘luvnistrane 1=]mé"1é 3mésice prederm, v plipadevypovad] za strany eastnika
ra adrasy usHyovatels: Vodefone Czech Bepublica.s, Inbox:Vypovéd UneNet, ndmésti junkavieh 2, Prafia 5, 155 00, 20 uplynuti doby uititg,
udydo i e Zrménd trvar SmioUvy na dabLl kel fiteu, rrize Ueastitk ukongit Smilouvu plsemnou vypovédtsvypovéan |hitou 3 masics, sterd
zacne bézet prvriho dne kalenddrniho mésice nasleduficino po mésic, ve kterém byta vypoved'doruéena Poskytovateli, uCastkaeusaltoprqvneﬁ
'-‘rnlr;:uvu vypovédét Jolzezs pFedpokladu, reveikers DI smiouvy aylyfadnéukoneny fivypovézeny (nejpozdd]i soutasna s doruenim

yiovateli} V;rpovéd' fesirastrith pOViRER 2areven zaslat také e-mailem ze syee-mallove adresy naadiest
W plipada podani vipovéd| ze strany Foskytovatele budeu Sluzby poskyiavana po ukon Eeni Smiouvy < ctavany
dleVigabecnych dodmineha aitualiho Ceniku Poshytovatele, neblde-idohodauto finak,

10.5 Udastnik je déle opravnan bez sankel oiseming vypovadat Smlouvu | resp.pi fisludnou DitET srlouwv) v pi‘lpadé zménynodstatnych nalezitosti
Smilouwy '.resp prrslusne DiEl srlouvy] nebo zmany|jinych Jstanoveni, kterévedou se zhor Seni postaveni U strika (svyimkou zmenvyvelanych
zmérou 27avni dpravy & rozhodrutim Ceskiho telekomunikaénfho fiadu).

106V pfipad? pode i vypovddi ze strany [ astika e Usastnik opravizny prithshu viypovidni dobv (da ukor ceri Smlouvy) pozidat o 2fenos
veiafonmich Zisel dosité jireho operatora. V takové m phipadd nude Smlsuva ukonéena ke dni plencsal sosladniho telefonhing Sisla. neldfive viak
uplyrtirnvipovadni doby.

107 (agmiife opravnzn vpfipadé, Ze sudou spingny oodminkydle fanku 1.1.5 Visobecnych padminek Ukondit déasnickou SmlcUvu o poshyLevant
sluzeb alektroniekyeh kamunikaci najednatlivetelelosn Sl imobilnT slsbypaskytovans plostiediletvim SIV Kary & fini siuzby slektroniikyeh
fomunikaci’ pisermnou vypoved! s uvedenim tohata divodu, sterou [& v takevarn pripads povren daruéit Poskytavateli (na adrasu uvaderou
vEL 10:4)nejpozadl da 15 kalenadinich dnd pde dne DEinnost Eto zmény. Vtakovénr piipads bude Jfastnicia smilouva o poskytovani sluzeh
elektronithych karmunliaci nafednotiivé te atornf &slolmabini sluzby noskyiavana prostfednietvim SIM Karty G fixni sluZby slektronickiich
KoPnLIMikaer) skontena bez sanhce.

Pfenositelnost telefonnich iset
111 Vpfipadé 22 pro pos]\ytwan i5lu2=h na zaklads DILET smlouvy mafl bt do sits Poskytovatele pfenesena Elsla Lgastnika ze sita[iného aoskylovatele
stuzeh, scuhlasi Utastnik g bim, 2e poktid nebudo tare ETsla pfﬂnesma dositd Poskytovaieleve ifiire | mésice oddeta podpisu pifsluing
OILE simiauyy, sfipadné viina Lhité pisemné dohednuté mezl srmiuviimd stranami fe [Eastnii 2oviner zvolit si 403 pragovnich anl nasmiste
pfznaienyich teisfonnich &seltelsfonnt fsla z ofidalu Poshy ovatale.V pripadé, 3e si Uzastnik tate Ssla nezyvoli, [e Poskytovatel opravién mutate
&fsla piidli, Pokud vialk JEastnickd tsla Jcastiika nebylo prokazataingd moEné v avedend [1ié plensstdosite I-'oskv'l:ovaTPLe zdiivedu neleichae
na strang Jca;tmha sjadnafiabé strany v dobré vire novau Lhdt, ve kieré bude objektivad moiné Déastricks Bisla Ucastnika ofenést: to viaknema
wlivna povinnost Ufastnika tefpat SWERY Y minimatnim rezsahu ivedeném ve Smiouve, nenél dohodnuto fingk.

11.2  Bliz5ipodminky pfanositelnosti tisel se NdiVseobecnymi podminkarni a podrninkami stuzby pizrositelnosti telefonnich &isel, kterd jsou k dispozci
navodafone.cz.

Ustanoveni spoleéna a zivére&na

121 Oznameni nebo 2adosti, 4taré Qéastnik zasild Poshytovatell, [sou povaZovany za fadné dorutens, nokud s udou Zaslany Poskytovatell pisemné, a to
i &-mailern {z e-maitcve adresy Utastnikal na uvedena kontakinimista: Vodzfone Czech Iepubiic a.5. Yodafone firemni péte, namésti Junkovych 2,
Frzha 5,15500, e-mzilova adresai, adorugeny doporugenol postovnizasilkou nebo elektronickou potou s potvrzenim
Hoskytovatele o JspéEném dorudent.Dznémenl, kterd mohou byt uginénaistné, | ze Jskutednit Lelefonichy na r:ls[ehh

12.2  Jakakoli oznarnani, kterd maji sy idle Smiouvy doruena Ugastnikovi, budou povaiovana za fadné dorufend, aokudbudou adresovana
Uastrikovina kontakty uvedené ve Smiouvé & DF.2 smlouvd a mohou Jit 2astana podtovnd zasitkou nebo elekironickou poitou & zpr:stupnma
proswiednictyim. nternetové samoobs.uhy, Nebude-liviak dehodnuto finak, oisemnost, s jefich dorulenim je spolenvznik uréité pravni
skute€nosti, kterd md podle Smlouvyvliv na vznik, trvdni nebo z4nik prav a pevinnost] srniuvnich stran, budou doruéovany pouze doporufenou
postovm zasilkou nebo kuryrerm s potwzenim o dorugeni, Dznament, je2 mohou byt dle Smlouvy ué néna dstné, mohou byt sméfavana na
telefor nf #lslo Ugastnika uvedené ve Smlouva & DN.& smlouvs. Pedrinky dorufovan prostfednictvim poskytovatele postovrich studeb se Jéle fidi
Vieobecny i podrinkami.

12,3 Pokud se viudoucnukterékoli ustanovent Sralouvy £ DILE smiouvy stane nezdkennym, neplatnym & 1evymatatelnym, 1ebude takews
















































